Potvrzeni

Klienti obvykle maji predstavu, ze to svému terapeu-
tovi maji vSechno popsat, vypravét svij zivot, vystih-
nout problémy. V nékterych terapiich to klienti
mohou délat roky.

Narativci sice takové vypravéni vyuzivaji k hledani
unikatnich odbocek, ale konstruktivisti védi, Zze mlu-
veni o problému a mluveni o feseni jsou zcela od-
liSné jazykové hry.

Systemicka prace nezacind az po té, co se klient vypovida. Vypravéni ma osklivy
zvyk, Ze se hbité rozrlsta a casto se i okoti. Misto toho se systemik pt4, pro¢ klient
vypravi? ,,Aby to pan doktor pochopil!"

Cim dfive terapeut klienta ujisti, potvrdi
mu, ze chdpe, Ze rozumi, ze bere vazné,
tim drive klient mGze ukoncit vypravéni
svého pribéhu a prejit k jiné ¢innosti - za-
Cit spolupracovat.

Jakkoli si je konstruktivista védom, ze

— Uplné porozuméni ¢ pochopeni neni
mozné, jako terapeut vi, Ze potvrzeni a) je pro klienta podstatné, b) Setfi to cas.

Nerikejte, Ze klientovi rozumite. Nerozumite!
Zapomente na spojeni: Jestli vdm dobre rozumim...

Kladte upresnujici otdzky: Co je na tom nejhorsi? Jakze to bylo? Jak to, Zze to skon-
cilo?...

Vyjasnujte: Mozna Cekate, Ze nejdriv musite vSechno vypovédét. Mlzete, ale ne-
musite, ja se vas sdm zeptam...

Ujistujte a ptejte se na zvladani: Teda, to muselo byt! Jak jste to zvladl? Co (kdo)
vam pomohl? ...

Potvrzujte: Slysim (vidim, citim), Ze jste toho plny. To trapeni je asi veliké....
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