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Uvodem

Pro zavérecnou kazuistiku jsem vybrala ptipad Anety, i pfes to, Ze se nejedna se o kazuistiku
z poslednich mésict pted ukoncenim psychoterapeutického vycviku. S Anetou jsme se zacCaly potkavat
v roce 2019. Jsem si védoma toho, ze klienti, ktefi prisli po Aneté, naptiklad v zavérecném rocniku
vycviku, by byli vhodn&j$imi kandidaty pro snazs$i poukdzani na uméni terapie, kterému jsem meéla
moznost se pét let ucit. Pfipad Anety vSak demonstruje nejcennéjsi nastroj terapie, a to vztah, ktery byl
mocnym hybatelem celého psychoterapeutického procesu. A zaroven to byl zcela vyjimecny vztah,
ktery pretrpél i turbulence zplisobené nucenym uzavienim praxi. Zpetné€ se jen utvrzuji, Ze terapeuticky
vztah je zakladnim pilifem, na kterém lze dobrou psychoterapeutickou praci stavét. Jsem si védoma
toho, ze postupem ¢asu, mnozstvim klientli, proctenou literaturou, spolupraci s kolegy a osobnimi
zménami, se jako terapeut stile vyvijim. A co by bylo dost dobré nyni, uzZ nemusi byt tak dobré
v budoucnu. Predklddand kazuistika predstavuje moji terapeutickou praci a jeji reflexi, ktera ve mné

rezonuje i po Case.

V textu vyuzivam kurzivu k popisu mych komentaiti a reflexi. Kurzivu také vyuzivam v textu, zde ma
ulohu vyjadiit konkrétni terminy, které Aneta k pojmenovani vyuziva, nékdy by totiz toto uziti slov bylo
trochu ptikré. Toto jazykovani mi dovoluje 1épe dokreslit celou terapii a piiblizit Anetu ¢tenaiim skrze

slova.

Kontext spoluprace

Aneta mé telefonicky oslovila koncem listopadu 2019 s tim, ze na m¢ dostala kontakt od kolegyné
zNUDZ s tim, Ze by rdda zadala dochazet na terapie. Doptala jsem se, od koho konkrétng. Sdélila mi,
ze od kolegyn¢ z oddéleni, ktera je jeji dobrou kamaradkou a mysli, Ze ja bych ji mohla pomoci. Nékdy
se klientl zeptam, od koho dostali kontakt. V tomto pripadé nebyla klientka odkazana nikym, kdo u mé
na terapii byl. Zaroven informace, Ze si kamaradka mysli, Ze ja mizu pomoci, je pro m¢ zajimavou
oblasti k prozkoumani v zacatku terapie. A také ve mné€ vyvolava pocity zodpovédnosti, naléhavosti a
samoziejmé potéseni (a mnoho jinych, ne vzdy pozitivnich emoci). Pozvala jsem ji na prvni setkani do
prostoru Centra komunikace z.s., na Vinohradech, kde v krasném prostoru poskytujeme soukromée

terapie, a to s dal$imi kolegynémi z vycvikového béhu, pod supervizi skvélé Zuzany.

Nutno také fici, Ze i pfes to, Ze jsme zacaly spolupracovat v prosinci 2019, v bfeznu roku 2020 jsme byli
nuceni uzaviit praxe na neznamo dlouho. V tuto dobu jsme nevédéli, co se bude dit, jak dlouho se
nebudeme moci osobné potkavat a jak se proméni s pfichdzejici pandemii témata, kterd Aneta do terapie
nosi. S Anetou jsme se do doby zadkazu osobnich schtlizek setkaly pétkrat. Po uzavieni soukromé praxe,
které z divodu koronavirové pandemie pfislo v bieznu 2020, jsem pfisla s nabidkou prevést terapeuticka

setkani do online svéta. V té dob¢ jsme nikdo netusili, jak dlouho tato omezeni budou trvat. Aneta



odmitla s tim, ze poc¢ka do doby znovuotevieni praxi s moznosti osobni schiizky. Po témét 4 mésicni
odmlce, kdy jsme si vymeénily par SMS zprav, jsme pokracovaly v osobnich setkanich, pfi¢emz jsme se

setkaly uz jen jednou.

Zaroven se v dobu, kdy jsme s Anetou zacaly spolupracovat, zménila moje soukroma situace —
ot¢hotnéla jsem a ¢asové mi odchod na matefskou vychazel na ¢ervenec 2020. To, ze otéhotnim, jsem
vSak v dob¢, kdy jsme s Anetou planovaly prvni schiizku, jest¢ nevédéla. Nase setkani tedy byla

ochromena nucenou pauzou z divodu vladnich opatieni a mym odchodem na matefskou dovolenou.



Prvni setkani

Aneta se ke mné€ objednala telefonicky, to se d¢je velmi vyjimecné, tak jsem si fikala, ze to je skvélé,
zaroven, ze to mozna chce i trochu kuraz. Tu jsem méla moznost sledovat od prvniho okamziku, kdyz
vstoupila do dvefi — sympatickd, mlad4, velmi modné obleCend Zena, s ismévem od ucha k uchu.
Privitala jsem ji se stejnym nadSenim, jako ona pfichazela. Ukazala jsem ji, kde se miize sviéknout, dala
jsem ji na vybér misto k sezeni a nabidla jsem kavu, ¢aj. Aneta by si dala ¢aj, ale takovy, ktery nemam,
dosel, zeleny. Nevadi, slibuji, Ze do pfisté pofidim. Citila jsem velmi dobré pfipojeni a predpokladala
jsem, Ze se bude spolecny diveérny a bezpecny prostor vytvaiet velmi dobre. Po své tivodni mantie,
domluveni si kontextu terapie, kdy citim, jak je Aneta nedoCkava, az mi v§e bude vypravét, ji kone¢né
poustim ke slovu s otdzkou, jakou ma zkuSenost s terapii? Aneta popisuje, ze velmi dlouhou, kdy prvné
navstivila terapeuta v roce 2011. Chodila k terapeutovi, ale bez valnych vysledki, kdy on sam ukoncil
terapii, jelikoz piechdzel do jiného pracovisté. Pak ptisla ,,Spatna faze*, kdy se citila depresivné a dostala
se k terapeutce, u které se necitila dobte, ale chodila k ni kazdy tyden. A zase to skoncilo, jelikoz se
zranila, a pak dale v terapiich nepokracovaly. Dale se dostala na psychiatrii, kdy ji psychiatricka
predepsala lehka antidepresiva, kterym ona vSak nevéfila. Po domluvé s psychiatrickou (a jinymi, velmi
alternativnimi 1é¢iteli) 1éky vysadila, necitila vSak zadnou zménu. Dokonce ji fekla, Ze na psychoterapie
nemusi chodit. Patram po tom, co s tim ma spolec¢ného Markéta — moje kolegyné a jeji kamaradka, ktera
ji fekla, ze by ke mné méla ptijit (Schilippe, 2006, Berg, 2013). Popisovala situaci, ktera ji vybudila ke
konfliktu a na zaklad¢ toho s ni Markéta mluvila o tom, zda by nechtéla vyzkouset znovu terapii. A jak
by ten konflikt musel probéhnout, aby ji terapii nenabidla? Zkoumam, jaky fenomén rozdmychal téma

terapie a to, pro¢ se Aneta na terapii rozhodla jit.

Andersonovskych otazek pro zacatek se drzim snad vzdy. Jsou mi velmi uzZitecné zejména pro poznani
kontextu, ve kterém klient prichazi, toho, pro co jsi jde nebo také pro to, abych délala néco jiného, nez
délali terapeuti prede mnou. Tyto mé otazky jsou také vedeny tim, zZe byla Aneta prisla na popud
kamaradky Markéta Prichdzi snad jako navstévnik? Rozumim jeji vypovedi tak, Ze to bylo jen

postouchnuti k tomu, aby $la zkusit nékoho, kdo ji podle Markétinych slov miize konecné pomoci.

kterou se vydala s predchozimi terapeuty. A take to, pro co si do terapie prichazi (von Schillipe, 2006).
Na praci jsme naskocily velmi snadno. Bezpeci, které vnimam, prohlubuje pripojent, divéru a také utvari
pili¥ spolecného vztahu. Vnimam, jak je Aneta velmi plna a jdu za ni. Nechavam ji Fict, co potrebuje do

uvodu sdélit.

Ptam se, jak je to s tou depresi? Pry je to $patné — ma sklon k agresivité, ma nahromadénou agresivni
energii, se kterou neumi pracovat, zasahuje to vztahy atd. A ta velka energie se objevovala i béhem toho,

co brala antidepresiva, a proto psychiatricka zvySovala davky antidepresiv. To vSak pro Anetu neni



cesta, jelikoz je proti medikaci. A zaroven popisuje, Ze se tato energie vyplavuje u ni od détstvi. Citi
stavy vyprazdnénosti Zivota, ovlivnéni Zenskym cyklem a fazemi M¢sice. Tedy beéhem celého mésice

se jeji nalada, energie a celkove Zivotni nastaveni méni.

Moje profesni zakorenénost mé vede k otazce na depresi, i kdyz pro mé deprese jako diagnoza neni néco
urcujictho. Tento jeji stav bych vsak velmi nerada oslysela. Beru potize Anety (at uz ma deprese
Jakykoliv vyznam) vazné a ptam se, co se za depresi skryva. Jak se dozvidam, za ,, depresivitou** se skryva

agresivita, nikoliv depresivni symptomy, které by se daly ocekavat.

Ptam se po konci terapie, nejen v navaznosti na to, Ze to u téch predchozich nedopadlo. Ji staci jen to,
7e spolu miizeme o téch vécech mluvit. Ze ten rozhovor méa smysl a Ze ji nasloucham. Popisuje, Ze méla
hrozné zazitky s nepfiméfenou konfrontaci u predchozich terapeutd (vytahovani nepfijemnych
okamzikt, po kterych si ptipadala jak zpraskany pes). Chci d€lat néco jiného, neopakovat to, proto se

doptavam, co si chce odnést, k cemu mtzeme setkdni vyuzit.

Andersonovské okruhy se snazim vytézit. Snazim se si vytvorit néjakou predstavu o tom, proc¢ a s ¢im
Aneta prichazi. Jeji vypravéeni mé vede k tomu, abych délala néco jiného, nez delali ti predtim (Berg,
2013; de Shazer, 2006). Nechdam se vést konceptem terapie zamérené na veSeni a na zakladé popisu
Anetinych zkuSenosti z predchozich terapii/z psychiatrie, se snazim zamérovat na to, co funguje a

zanechdvam rozvadeni toho, co v minulosti nefungovalo (Ratner, 2012).

Vracim se k tomu, co fikala — aby se dalo mluvit o téch vécech. Snazim se mapovat, co ji tizi, s ¢im to
do terapie pfichazi. Snazim si udé¢lat obrazek o tom, kdo a s ¢im to ptichazi. Popisuje nepohodli, které
m¢la i jako dité, a tak se 1 pak chova, jelikoz zaziva ty stejné pocity, jako zazivala v détstvi. Snazim se
zjistit, jak vypada to ne/pohodli. Aneta popisuje okamziky, kdy je ji hezky — kdy pracovala kreativng,
kdy budovala néco v byt¢. Stale krouzime na oblaku nejasné zakdzky, n¢jakého nejasného cile. Na mé

otazky po tom, co si chce z terapie odnést a k ¢emu ji ma byt, nedostdvam odpoveédi.

Pokladam zézra¢nou otazku'. Vede mé k tomu potieba zkoumat to, jak to jeji pohodli vypada a také to,
kam sméfovat (Shazer, Dolan, 2014). A také predpokladam, Ze tato otazka napomiize k definovani cile
terapie. Aneta vypada nadSené. Hned po zadzraku je ji ptijemné, citi prijemno. Zkoumame piedstavu
toho, jak to ptfijemno vypada. Nardzime na klid, ktery je pro ni dulezity uz od rana, jelikoz se od né&j
odviji v8e, co v ten den nasleduje. Zazracnou otdzku rozvijime, jdeme do detailti, popisuje, jak a na cem

konkrétné¢ ucinky zazraku pocit'uje.

I Lze ukézat na nahravce



Zkoumam, jak by si mohla klid zajistit, alesponn nécim malym. Bézi mi hlavou, Ze kdyz nechce byt
agresivni — mit agresivni energii — musi si navodit opak, tedy klid. K této myslence se pripojuji a snazim
se dale rozvijet predstavu toho, jak klid vypada v bézném dni — tedy tom po zazraku. Doptavam se ji, co
nejmensiho pro vytvoreni si klidu potrebuje. Vidim na Anete nadseni z polozené otazky. Z moznosti

fantazirovat si nad svym Zivotem a tim, jak by mohl vypadat.

Aneta odb¢hla od popisu toho, Ze to je tézké si ,,zazrak™ navodit. Mluvi o riiznych situacich, kdy je
Aneta plna energie, kdy st7ili blesky kolem sebe. Naptiklad popisuje situaci se sousedkou v byte nad ni,
ktera ji Stve, jelikoz dupe. Zkoumame, jak by potfebovala reagovat, jak nereagovat agresivng, ale klidné
— Aneta zaujima agresivni postoj, jelikoz je tak nauc¢ena. Zkoumame, kde se to vzalo, co se to s ni déje,
co to v ni vyvolava a jak by se dalo reagovat jinak — klidnéji. Zkou$im se na to divat z nadhledu — co to
s ni d¢la, kdyz o tom takto hovoii? Popisuje, ze tyto sousedské dohady jsou vlastné strasn¢ usmévné,
sama se v terapii pti popisu usmiva. Reflektuji, co vidim a potvrzuji, Ze to chce hodné energie fesit tyto

situace se sousedy. Dava mi za pravdu, Ze ji ta energie chybi jinde.

Vyslechnu ji, je to jeji prani, pozadavek od terapie. Zaroven mi tento pribéh vika z néjakého divodu.
Snazim se ji vratit zpatky k tématu a k rozvijeni zdzracné otazky, kterou bych rada vytéZila, aby mi

dokreslila, jak vypada klid i v dalsich okamZicich dne.

Popisuje dalsi okamziky z Casu po zazraku — kdy se oblika do pfijemného obleceni atd. Podnécuji ji
k tomu, aby mi popsala konkrétné, jak vypada to, co si oblékne — podle ¢eho si vybira, aby se citila
pohodIné. To, jak se citi, pry pfispiva do jeji krabicky klidu.

Zkoumam, jakou strategii pouziva pro to, aby si vytvorila to, kdy je ji dobre. Jak si zaridi tu pohodu,
ktera ji prinasi klid. Zaroven mé to vede k otdazkam na vyjimky, aby vidéla, Ze uz si to prijemné umi
udélat. Zameéruji se na to, co uz umi a to posilit. Zaroven se snazim situaci, kterou popisuje, preramovat
(jako to zviadla s neprijemnou sousedkou). Mym cilem je zejména soustiedit se na konstrukci vize

budoucnosti, kterou si preje a ve které Ize ocekavat zmény k lepsimu (Shazer, 2017).

rvr

Ke konci prvniho setkani shrnuji, o ¢em $la fec, co jsme prosly a zaroven piinasSim reflexi toho, ze citim
moc hezkou energii z na§eho setkani. Aneta shrnuje slovy, Ze vidi, Ze se s tou energii da pracovat, Ze
tam ta energie je, ale Ze ji chce pfeménit. Ze sice nevi jak, ale vi, Ze je to nadéjné. Zaveérem si dovolim

a ddvam Aneté tikol, zda by mohla pozorovat situace, kdy je ji fajn a co se to s ni d&je.

Ukolem navazuji na zdzracnou otdzku. Jesté se ten zdzrak snazim trochu vice dostat do toho jejiho
bézného zZivota. Aby méla moznost pozorovat ten svij zdazrak kazdy den, i v tech malych okamZicich.
Vede mé k tomu premysieni po Shazerovsku — jednim z klicii pri vedeni SFBT je tzv. vzorovy ukol (Shazer,
2017). Aneta tak bude mit moznost sledovat zazrak v jejim kazdodenni fungovani. Zkousim tim i zasit

seminko ve zméné nahlizeni na jeji bézné fungovani.



Druhé setkani

Nez prisla Aneta znovu na domluveny termin, opét ¢asné rano, ptemyslela jsem, Ze nemame zadnou
vyi¢enou zakazku, na které bychom mohly pracovat, kam by chtéla diky terapii dojit. Moje predstava
byla docela jasnd, citila jsem, ze bychom se m¢ly vénovat energii, se kterou Aneta nenaklada tak, jak
pottebuje. Diky zazra¢né otdzce, které jsme se velkou ¢ast prvniho setkani vénovaly, jsem nabyla dojmu,

ze to, po ¢em touzi, je mit v zivoté vice klidu a délat si véci tak, jak potiebuje.

Aneta, jako vzorna klientka, je jist¢ zvykla na fadu testli a pomticek pti hledani jeji diagnozy. Proto pro
diagnozu zakdzky, kterou mam velkou potfebu néjak uchopit, volim zcela jednoduse skalu. Za desitku,
kterou lze povazovat za néco, k ¢emu ji terapie mohou pomoci, oznacuje klid, spokojenost a
vyrovhanost. Aneta oznacuje sviij dnesni stav na 3,5. Zkoumame, jak to udélala, Ze neni na 3 a jak by

to vypadalo, kdyZ by se posunula na 4 — tam je odpocata a tady a ted’.

Aneta zacala vypravet dalsi pribéh, a proto jsme zkoumani toho, jak ten cil konkrétné vypada, opustily.
Cislo 10 tak ziistava jen néjakym pomyslnym cilem, pod kterym si kazda z nds predstavuje néco jiného.
Konkretizace toho, jak vypada klid, spokojenost a vyrovnanost by mohla nabidnout prostor pro

stanoveni jasnych a dosazitelnych cilii (Berg, 2013).

Zaroven mi bézi hlavou, Ze to nebude tak tézké toho dosdhnout, ale Aneta mé usazuje zpatky na Zem,
kdyz hodnoti sviij soucasny stav takto ,,nizko*“ — to bude jesté dlouhd cesta, honi se mi hlavou. To, Ze
Jjsme nepopsaly konkrétni predstavu toho, jak ta klidnost, spokojenost a vyrovnanost ve skutecnosti
vypada, jak ji pozna, Ze ji dosahla atd., mé vytrestalo tim, Ze Skala neprinasi kyzeny efekt, kterym

disponuje. I tak nam je vsak alespon k néjakému uzitku.

Prichazi s tim, Ze si k Vanocim sama sob¢ koupila knihu o hypersenzitivité a zjistila, ze se v ni velmi
nasla a Ze ji inspirovala. Vnima to jako posun od minule. Rozvijime, v ¢em se v knize nasla. Hlavn¢ pry
v tom, ze nékdy nevi, jak v nékterych situacich fungovat a diky té knize zjistila, Ze to prosté tak je.
Rozvijime, co ,.to tak je* — zminuje, Ze by si m¢la zafidit zivot tak, aby ji to vyhovovalo. To vSak nevi,
jak by to mélo vypadat. Dochazime ke zjisténi, Ze je osvobozujici zjisténi, ze potiebuje specifické
prostiedi, jelikoz ma takovy sviij svét. Zaroven rozvijime teorii, ze ostatni lidé maji také sviij svet, reaguji
zpusobem, ktery ji sice nékdy vytaci a ze prosté nékdy je tézké nékoho piedélat (naptiklad rodice, ktefi
reaguji urCitym zptisobem). Snazim se u Anety potvrdit si, Ze toto zjisténi (ze kazdy ma svij specificky
svet) muze prinést vetsi respekt ke svétliim ostatnich, tedy i nevzplanuti energie (agrese) v béznych
situacich s lidmi. To potvrzuje, Ze to je t€zké, ale ano — utne rozvijeni myslenek drive, nez by ji dovedly
do agresivniho jednani/vybuchnuti. To ji vSak bere hodné energie, ktera ji pak chybi jinde, kde by
potfebovala. U energie ziistivame a doptavam se, jak to s tou energii ma, jak vypada, jak se proménuje,
kdy je, kdy by ji potebovala a tak. Ptam se i po vyjimkach v danych situacich, které popisuje. Nékteré

vyjimky popisuje, Ze to jsou experimenty, které s energii zkousi (hodit to za hlavu, nevyjadrovat ndzor,



tvorit atd.). Tyto experimenty ocenuji. Zaroven se v kolecku popsanych situaci, kterych je Aneta plna,
ztracim. Popisuje, na co energii ma, na co ne, kde by ji potiebovala atd. Nabizim ji, zda bychom se na
»energii“ mohly podivat vice souhrnné — nabizim tzv. Kolo Zivota® . Aneta vpisuje do osmi policek své
energetické rozpoloZent®. Davam ji na vybér, zda chce Skélovat to, kolik ji dana oblast zabira energie ¢i

jakou tomu ptipisuje dalezitost. Vybira si energii a Skaluje.

Ptat se na vyjimky, na které ona diky experimentu prisla, vanimam jako vhodnou intervenct pro orientaci
na rozvijeni resent, nikoli jejich potizi (Berg, 2013; Shazer, 2017). Nabizim moznost, jak se vizudlné
podivat na to, jak to ve svém Zivoté ma. Cemu chce vénovat energii, ¢as, co si chce usporadat a celkové
nahlidnout na to, do ceho energii dava. Vzhledem k tématu, které jsme spolu zacaly opracovavat,
vanimam Kolo zivota — uZitou techniku — jako mustek k diskusi o jednotlivych oblastech jejiho zivota.

Zaroveri tato technika umoznuje zndzornit téemata, kterd Aneta do terapie prindsi.

Hovotime o kolonce vztahy, jelikoz ty oznacila jako nejvice energeticky narocné. Kdyby se tato kolonka
proménila, vyznamné by to ovlivnilo vSechny ostatni kolonky jejiho Zivota. Doptavam se, jak. Energie
by byla na zbylé aktivity, ovlivnilo by to i vztahy samotné, které by byly lepsi, nemusela by je tolik fesit
a nemusela by jim davat tolik energie. Patram po tom, jak by vypadala zména, kterou by musela udélat,
aby se tato kolonku mohla zménit. Umi se izolovat (napt. sluchatky v MHD, ¢tenim knihy atd.). To ji
prindsi tsporu energie, jelikoz nemusi premyslet o ostatnich lidi — vztaht. Zkoumame, co dalsiho mtize
pomoci se na §kale posunout. Pfichazi s tim, ze si nékteré véci musi zautomatizovat (nasadit si sluchatka,
soustfedit se na Cteni). Namisto vztekl¢ energie si chce uvédomit situace, které zaziva, vice realné —
predstavit si, proc¢ ti lidé jednaji tak, jak jednaji. Zmeénit zplisob uvazovani o ostatnich lidech — vztazich.
Doptavam se, zda to neni taky energeticky narocné. To kvituje, ale vnima, Ze tato energie by byla
mnohem mensi, lepsi a piinosnéjsi. Ocenuji, jak o tom pfemysli — snaha zménit premysleni. Dale se
vénujeme Kolu Zivota — co ji nejvic ptekvapilo, kam by chtéla energii vénovat, aj. Dostavame se k tomu,
ze ma ted’ nejvetsi obavy z rekonstrukce bytu. Ptam se, jaky nejmensi krok z Kola Zivota mize do pfisté
udélat. Po dels$im premysleni odpovidat, Ze negenerovat ¢erné myslenky. Reflektuji, Ze to je velky krok,

mozna i energeticky ndarocny.

2 Lze ukézat na nahravce
3 Naskakuji na spoleéné jazykovani, kdy pod energetickym rozpoloZenim se skryva to, éemu Aneta vénuje pozornost — energii,
Cas atd.



Treti setkani

Aneta otevira setkani tim, Ze citi, Ze se zatina néco v jejim zivoté ménit*. Z minulé terapie odchéazela s
jednou véci — to ,.kolecko®, které v ni rezonuje. SnaZi se na to, jak to s tou energii v riznych oblastech
ma, a s tim pracovat. V mezidobi se ji stala fada komplikovanych situaci, ze kterych se hroutila, ale uz
nasla strategii, jak s tim pracovat — nevyresi vse, néco odlozi atd. Ptam se, jak by to dé¢lala pfedtim? Na
to odpovida, ze by reagovala agresivng, fesilo by se vSe delsi dobu a vice by tomu propadla. Snazim se
ji zkompetentnit, ze tyto ndro¢né situace zvladla, ze agresivni energii vzala a vyuzila ji k né€emu jinému.
Zkoumame opét, jak se méni jeji situace na skale (kdy 10 je spokojenost, klidnost). Do klidu se vsak

nuti — védomym se uklidnnovanim. Ocenuji, Ze na navozeni klidu pracuje, i kdyz to neni jednoduché.

Ptam se po experimentech, které zkousi, aby si navodila klid (nasadit sluchatka, zastavit tok myslenek,
uklidnovat se atd.). Navazuje tim, Ze se to dafi jak kdy. Popisuje situaci, kdy se dostala do konfliktu
s néjakym panem v diskusi pod ptispévkem na Facebooku, ktery pojednaval o tom, Ze v jejim blizkém
sousedstvi bude developer budovat nové byty. V diskusi s panem vedla nepfijemnou konverzaci. Uméla
to vsak utnout, jelikoz se dokézala povznést nad celou situaci. Patrame po tom, co se to tam u Anety
deélo, ze zvladla konverzaci utnout — védome si vyjmenovala divody, co na tom miize byt pozitivniho,
ze ji pfed domem postavi developer byty. Anetu ocenuji, Ze se dala na pozitivni vinu pfemysleni oproti
negativnim, které méla ve zvyku. Hovoti o tom, k ¢emu ji to do budoucna je dobré premyslet podobné
a ze dokonce pomohla druzstvu, ktery by tak mohl byt na jeji strané pfi rekonstrukci. Také patrame po

tom, k ¢emu ji ty katastrofické scénafe mohou byt, kdyz se da vinu negativnich myslenek.

Hodné se s Anetou hovotime o emocich — vzplanuti, vybuch, agere. Zajima mé, co ji fikaji jiné kanaly,
které ma k dispozici. Zkusime jejich zobrazeni demonstrovat na situaci, kdy se na Facebooku dozvédéla
o developerském zaméru a vedla k nému diskusi v komentaiich. To se snazim znazornit na flipchartu,
kam zakresluji — emoce-mysleni-citéni(télo)-intuice. Ptam se, jak kazdy ten kanal na tu situaci reagoval.
Citila velké naStvani, vybuch emoci. Pfi otazce na t€lo popisovala, Ze byla hrozn€ nervozni a cely vikend
nejedla. Dale Aneta popisuje, Ze intuice, ktera, jak vzapéti popsala, ji je velmi cennym kanalem, v tu
chvili nereagovala, nefungovala, nebyla do feseni problému viibec zapojena. Ptam se, jak by mohly tyto
kanaly pomoci v feSeni situaci? Dostavame se k tomu, Ze je pro ni zajimavé zjisténi, ze nepouziva
intuici, ktera je pro ni cenna a mohla by ji zacit vice vyuzivat, jelikoz ji radi dobte. To jen potvrzuje jeji

zenskost, na kterou da a snazi se ji vice prozkoumat (hypersenzitivita, zenské cykly)

4 Lze ukézat na nahravce
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Zpétné vnimam, zZe je zde velky prostor vice zkoumat, co ji kazdy dany kandl v dané situaci rika. Je to
néco, co by nam prozradilo vice o emocich, které se projevuji v jejim chovani a mysleni, a zaroven by
nam ukazalo kontext agresivni energie, ktera ji dava jasné signaly (Miller, Shazer, 2000). Vzhledem k
Casu, ktery zbyval do konce terapie, by to bylo adekvatni a na misté vice tezit z toho, co se ukdzalo, zZe
brnka na spravnou strunu. Aneta jako velmi citlivy clovek, ktery se nechavd previdlcovat viastnimi
emocemi, ale disponuje intuici, na kterou da a mohla by byt cennym zdrojem pri reSeni energeticky
narocnych situaci, bohuzel zapadla. Zpétné vnimam, Ze jsem méla Anetu vice zkompetentnit za v§echny

zdroje, které v sobé ma, nejen vyzdvihnout intuici, ktera je jeji dobrou zbrani posilujict jeji Zenskost.

Pri pripravé na dalsi setkani s Anetou jsem si uvédomila, Ze kdyz o sobé mluvi, je to vidy s negativni
konotaci. Bezi mi hlavou, Ze ona se vidi néjak a ja vidim pred sebou jiného clovéeka, nez o kterém hovori.
Rada bych ji na jeji cesté k tomu, Ze si v zZivoté miize byt bezva partikem sama sobé, aniz by k tomu méla
néjakého terapeuta, ktery ji ,,spravi“. Rada bych ji zprostiedkovala to, co vidim ja. Co jisté vidi i jeji
okoli a co v sobé jeste nevidi ona, nebo o tom vitbec nemluvi. V terapiich rada vyuzivam Dixitové karty,
které umozni clovéku vice kreativnéji premyslet, a to treba i o sobé. Poukazani na jeji silné stranky a

pozitivni vliastnosti by mohly prispét do balicku jiného nahlizeni na sebe.

Anet€ nabizim, ze bychom se mohly podivat na jeji ,,pozitiva®, jelikoz v pfedchozich terapiich hovotila
0 sobé velmi negativné. Rada bych Anetu vybavila pozitivnim pohledem na sebe, rada bych ji
zprostfedkovala jiny pohled na sebe, na kterém muze stavét i v riznych situacich (i téch konfliktnich).
Techniku pfedstavuji a nabizim karty k vybéru. Aneté to trva par minut, je trochu nejista ve vybéru.
Vybira si ,,absurdni humor* za ktery je rada. Doptavam se po detailech na obrazku, ktery k tomu vybrala.
Pochopeni nesmyslnosti a pochopeni jinym zptisobem — humornym. Dalsi vlastnosti je ,,zajem o pfirodu,
uchovani planety, okoli* — ceni si toho i ostatni lidi, Ze ma zajem o okoli, vztahy s okolim a tak. Posledni
kartu, kterou si Aneta vybrala, znacila jeji ,.kreativitu™ — zejména ptesivani obleceni. Ptdm se po tom,
zda je jesté néco daliho, co ale nenasla v kartach. Rika, Ze par by jich bylo... je spolehliva, vesela (i
kdyz to pak n¢kdy sklouzava do negativity). Je to pro ni t¢zké pojmenovat, uchopit. Ptdm se i po procesu,
jaké to bylo karty vybirat. Nejprve vidéla kartu a teprve k ni pfisla vlastnost, kterou ma. Bala se, Ze

v téch kartach nic pozitivniho nenajde.

Uvédomuji si, Ze jsem u dilcich viastnosti — karet — mohla vice setrvat a vice je vytézit. I tak vérim, Ze ji

to poskytlo moznost hovorit o sobé v pozitivnich terminech, a to i z pohledu jejiho okoli.

Karty jeste rozebirame a dostavame se i k tomu, ¢eho pozitivniho si v§ima u ni okoli. Vybizim ji, at’ si
také najde tii karty, které by to mohly popsat. Hledani téchto karet je pro ni pry narocnéjsi. Opét se ptam
po vyznamu. Prvni karta znaci ,,zvidavost“, ze se o véci zajima. Demonstruje tuto vlastnost na situaci,
kdy za ni lidé chodi se poradit s ur€itymi vécmi. Dalsi vlastnosti je ,,blazniva ztfeSt€nost™. Ptdm se po

tom, k ¢emu ji tato vlastnost je? Odpovida, ze to je fajn pfi komunikaci s lidmi, nebo celkové ve vztazich
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s lidmi. Bavi ji i reakce okoli na tuto jeji vlastnost. A posledni karta znaci ,,spolehlivost®. Ptam se, zda
je nékdo konkrétni, na koho myslela, kdyz vybirala ty karty za okoli. Myslela hlavné na rodice a kolegy
v praci, 1 kdyZ se nesnazila myslet na nékoho konkrétniho. Jesté se ptam, zda je jeSte n&jaka vlastnost,
kterou by si chtéla jesté osvojit (ktera se ji tfeba libi u nékoho jiného), pfidat do ranku svych pozitivnich
vlastnosti. Hbité¢ odpovida, ze vyrovnanost, stabilitu a klid. Opét se mi potvrdilo, Ze to je asi néco, po
¢em Aneta touzi a ¢eho by chtéla v zZivoté dosahovat (a me tim potvrzuje zakazku). To ji také reflektuji
a doptavam se, jak se takovy ¢loveék pozna a jak to ten Clovek dé€la, ze je stabilni, klidny a vyrovnany?

Se smichem odpovida, Ze se asi uz tak narodil. A na mé otazky odpovida, Ze se to da i ¢astecné naucit.

Pti rekapitulaci prob&hlé hodiny mam potiebu vyslovit i své ptani pro Anetu, trochu néco jako poselstvi,
které je zaroven rekapitulaci dne$niho setkani. Toto poselstvi krasné poslouzi i jako uvéfitelné ocenéni,

které se opira o vSe jiz vyicené Anetou béhem celé dnesni terapie.

Ctvrté setkani

Opét pfichdzi usmévava Aneta. Na otazku, s ¢im pfichdzi, odpovida, Ze nevi, s ¢im pfichazi. Pry se
snazi, aby to s ni nebylo blby, Ze se nezvlada. Ptam se, co to znamena, Ze se nezvlada... Uvadi mé do
kontextu. Hovofi o situaci na schlizi ohledn¢ rekonstrukce bytu. Ma dojem, ze neberou vazn¢ jeji potize
v byté. Byla oslysend. Téma stoupacek v jejim byté, které je pro ni az urputné dulezité. StéZovala si i
rodi¢lim, ktefi ji také osocili z toho, ze si jen sté¢zuje. Do ted rodi¢e nevédeli, Ze ma Spatné psychické
stavy, o kterych jim ted’ fekla. Rodice se divili, chapali to. Resime, co to vyvolalo za reakci a jaké to ma
nasledky, kdyz zacala s rodi¢i mluvit ,,dospéle. Popisuje, Ze to je jeji chyba, Ze ty naro¢né situace
nezvlada a jak se to snazi zvladat (a jaké experimenty na to vyuziva). Hovofime o tom, co to vyvolalo
u rodicl za reakci a mapujeme, jak to potiebuje, aby byla nastavena komunikace s rodici. Nereagovat

jako dité, jak byla zvykla (agresivné vybuchnout), ale hlavné jednat rovne, slusne, dospéle.

Pripojuji se, i kdyz citim, Ze naSe pripojeni funguje. Vnimdm, Ze to je velky krok — mluvit s rodici jinym
zptisobem — ne jako dité, ale jako dospely. Situaci se snazim vytézit, jelikoz vnimam, Ze to je néco jiného,

nez doposud délala. Potvrzuji, ocenuji, zkompetentriuji.

Dostavame se skrze vypravéni Anety o jedné ranni situaci k tomu, jak je to s témi jejimi experimenty
(nemit ndzor, mavnout nad tim rukou atd.) — kdy se ji to dafi a kdy ne. Patram po tom, jak to, Ze se to
nekdy dafi a nékdy ne? Hovoti o tom, ze velmi zalezi na tom, kolik ma energie. To je odvislé od toho,
jak spi. To je pry pro ni také zivotni téma — spanek. Rano by potiebovala spat déle. Nebo vecer jit spat
driv, ale to se pry aktivuje. To je ji velmi nepfijemné, ze vecer piijde energie. To se d&je proto, Ze je
doma, ve svém klidu, citi, Ze za¢ne néco dé¢lat, vyrabét a ziska energii na to, co ji bavi. Rada by vsak
posunula ¢as, kdy pajde diiv spat, aby mohla rano dfive vstat, dfive jit do a z prace a dfive mit ¢as na

aktivity, které ji bavi. Uz to dfive zkousela, ale selhala. Vracim se ke klidu, diky kterému ziské energii
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potfebnou na aktivity, které chce délat. Patram po tom, jak by se takovy klid dal zatidit. To Anetu velmi
zajima a rozviji teorii o tom, jak to méli rodice. Ti sedali kolem 20 hodin k televizi, a to bylo jasné
znameni toho, Ze uz se nic nedéla a uz se relaxuje. To ona neumi a protahuje cas, kdy zacne relaxovat.
Aneta popisuje, Ze to je vlastné hrozné ptinosné mit néjaky cas, kdy se ptfipravuje na spanek. Patram po
tom, jak by se to dalo ud¢€lat, aby i ona méla Cas na pfipravu ke spanku, navozeni relaxu. K tomuto
rezimu by ji mohlo pomoct pofizeni si psa (coz planuje), ktery by ji néjaky rezim nastavil (jelikoz ma
své potieby). Zkoumame, co by pofizeni psa obnaselo, cemu by to piispélo a co by to naopak mohlo

narusit.

Vracim Anetu zpét k tématu, které zacala, aby nebylo oslySeno, abychom od né&j neutekly ptipravou na
potizeni psa. Své myslenky uvadim do slov, zda bychom se mohly vratit ke klidu, o kterém jsme zacaly
hovotit. Jak si ten potfebny klid navodit. Popisuje, ze ji funguje, kdyz néco vytvéari, pusti si hudbu, zapali
si svicku a hlavné, ze ma okolo sebe klid. Rada by si vSe okolo sebe i usporadala. Doptavam se, co by
si rada usporadala. Téma usporadavani véci zkoumame, nejen veci okolo, ale také toho, jak to v zivote
ma a chce. Aneta popisuje, jak to v zivoté ma, co by chtéla zménit (vytfidit obleceni a knihy), jak to

pottebuje, aby byla u sebe doma spokojena, coz bude mit i vliv na to, jak se pak celkové bude citit.

Nechdavam Anetu rozvijet vypraveni o tom, jak to ma. Nasleduji, pouze rekapituluji, nechdavam ji hovorit,
Jjelikoz vidim, jak je tématu plnd a chce nahlas Fict, jak to ona md, jak si to ve svém dospélém Zivoté
preje. U nékterych aktivit se vice zdrzuje, sama reflektuje, co se to s ni déje, kdyz o tom mluvi a rozvijime
to, jak by to celkové v zivoté chtéla a co by ji prineslo klid. Znovu se snazim podnitit a zkompetentnit ji
za jeji experimenty (strategie zvladani). Je to pro ni néco velmi funkcniho, o co se miize opirat

v neprijemnych situacich (Shazer, 2017).

Rada by si navodila vecer klid i tim, Ze omezi komunikaci s okolim. Popisuje, Ze ji velmi stresuje, kdyz
ji pipne mobil, Ze ji nékdo piSe. Popisuje, Ze to je néco, co by mohlo pfispét k vecernimu klidu, piiprave
na spanek. Zaroven by ji to mohlo pfinést ¢as (kdyz neodepisuje) na aktivity, které ji bavi. Ptam se po
tom, jaké to je, kdyZ se o tom takto bavime? Rika, Ze by to asi stdlo za experiment. Doptavam se, co by
na to ti lidi, se kterymi si piSe, fekli, Ze nepiSe hned, ale napiSe jim aZ rano®. Asi by zezacatku méli
obavu, co se s ni déje. Hned navazuje tim, Ze by jim to mohla fict dopfedu, Ze omezi po urcité hodiné
zprdvy a mohlo by to pro né€ byt inspirativni. Omezeni vecerni komunikaci s lidmi by mohlo vést i
k omezeni komunikaci s témi, se kterymi se uz nechce bavit, nema vyznam s nimi komunikovat,
respektive ty ze svého Zivota také vytidit. Komunikace s okolim o tom, jak to Aneta ma a potfebuje, by

prispélo ke zmirnéni stresu. Snazim se Anety plan/napad podpofit, ocenuji ji za skvély napad k tématu

5 Mym zamérem neni vyuZit cirkularni dotazovéni, ale spise rozvijet Anety napad.
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spanku, které dnes na sezeni pfinesla a také zkompetentituji jeji schopnost utfidit si véci tak, jak to

pottebuje v zivoté mit (vCetné lidi, veci).

Mame zhruba 15 minut do konce setkani. Rekapitulujeme a ptam se, jak vyuzijeme ¢as. Aneta se usmiva.
Milc¢ime. Nechce se mi otevirat téma konceni, ani toho, kde ted’ Aneta na té své cesté je. Citim, Ze hezky
o vécech premysli a uz by m¢ nemusela potfebovat. Ptam se po tom, co si dnes bude odnaset. Popisuje,
ze ji v hlaveé utkvélo to, jak by si doma mohla udélat klid. Tieba i tim, Ze omezi vecerni komunikaci a
tenhle experiment vyzkousi. Vytahuji jesté Skalu a ptam se, kde je dnes na cesté k desitce — klidu,
vyrovnanosti. Popisuje, ze: ,,je to sloZity tohle zodpovédet, z hlediska klidu a vyrovnanosti to moc posun
nebude. Ale posun je v jinych aspektech, treba zZe jsem se nekde aktivovala v nékterych vécech. Za to
posledni obdobi bych tam dala asi 4, o piil stupinku vys. Ne ze bych se vic zklidnila, ale vic jsem si veci
rozclenila, rozplanovala, uvédomila si, co kde hori, jak to na mé piisobi a tim padem jsem se v téch
oblastech aktivovala. Vim, jak reaguji jak na ktery problém. Je to zorientovani se v situacich, proc to je

tak a neni to jinak.*

Z dnesniho pohledu bych Skalu jiz pravdépodobné nevyuzila ke konci setkani, ale nékde na zacatku,
Jjelikoz miize byt prostredkem k rozvijeni terapie. V tomto pripade byla skdala nécim, co nam mohlo
pomoci dokreslit Anetin posun na cesté za klidem/vyrovnanosti. Velmi mé prekvapilo, Ze oznacila sviij
soucasny stav cislem 4. Moje myslenky se ubiraly spise k tématu konceni, nikoliv tou dlouhou cestou k
vytouzené 10. Uvédomuji si, Ze zde je mi Skala ndstrojem k vytvoreni terapeutické frustrace, Ze se klient
na Skale neposouva milovymi kroky. Zaroven si uvédomuji, zZe to je jen moje potieba Anetu dotlacit az
na vrchol Skaly, i kdyz ona milové kroky dela, ale u sebe, ne na ciselné Skale. Z dnesniho pohledu bych
toto téma otevrela, nebdla bych se ji sdélit, Ze mi bezi hlavou to, co to teda nedelame, Ze se na té Skale

neposouva. Verim, ze by ji to podnitilo.

Rekapitulujeme. Zbyva nam par minut, a tak se ptam vice méné pratelsky, zda uz si néjakého psa
vyhlidla. Na to reaguje tim, ze uz néjakého z utulku ma vybraného a Ze je v soucasnosti v docasné péci
na Slovensku, Ze na n¢j ¢eka a tak. Ptam se, zda si opét dame dalsi termin a zda takto miizeme dnes$ni

setkani ukondit.

Paté setkani

S Anetou se vidame po 4 mésicich od posledniho setkani, z diivodu protiepidemickym opatieni.
V mezidobi jsme si vymeénily par SMSek, viceméné praktickych a také o tom, jak to jde za casu
koronaviru. Na tomto setkani je na case Aneté rict (pokud si nevsSimne), Ze jsem téhotnd a ze mam pouze
omezeny cas, kdy budu v praxi. Je to pro mé velmi neprijemné, zejména proto, Ze se ji opét déje to, Ze
jeji terapeut konci. V hlave mam velmi vtiravy predpoklad, ze budu zase dalsi v Fadé a si hned zacne

hledat nového terapeuta namisto me.
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Ptam se, jaka byla doba, kdy jsem se nevidély. Byla pro ni zajimava, dobrd, napomohlo ji to zklidnit,
nemusela se vymlouvat, Ze se ji nikam nechce. Poridila si psa a ze zacatku to bylo narocné, ale méla
prostor se s nim szit. Navazuje tim, Ze jinak op¢t zazivala stres. Navazuje ptibéhem o ,,nenandanych
rouskach v tramvaji a ,,musim se bavit s pejskafi na prochazce®. Probirame, jak tyhle situace zvlada a
jak je mozné, Ze je zvladla jinak, nez bylo pro ni normalni ptedtim: ,, ocekdvam ty katastrofické scéndre,
ale snazim se védomé si Fikat — hele je to dobry, nic se nedeje, vSechno je v poradku, i kdyz by to nastalo,
tak si to vyrikate... " Dodava k tomu, Ze je to n¢jaky nepiijemny pocit, ktery si nese z détstvi. Jdu za

Anetou a vyzvihuji opét jeji experimenty, jako tieba tento.

Vnimadm, Ze by zde byl dobry prostor pro zkoumani toho, jak to, Ze to mezidobi zvladla — a bez terapie.
Nevyuzivam, co mi bezi hlavou a zaposloucham se do Anety vypraveni. I tak je zde prostor pro otdazky
na zvladani, na zkompetentiiovani toho, co jiz dobre umi a co si za doby koronaviru vyzkousela,
upevnila. Jde mi hlavou, Ze experimentovani je jeji zpiisob zvladani situaci, které ji predtim délaly potiz.

Jdu za Anetou, kterd je plna informaci, které zde chce sdélit.

Doptavam se, co to je za nepiijemny pocit. Aneta vypravi piibéh z détstvi, kdy nesméla dé¢lat nic
nepristojného a nic, co by vychylovalo z normalu. Citi se kvuli tomu prikrcend. Déje se ji to tieba i
v dom¢, kde se sousedy vedou ,,boj o dvete. Zkoumame, co by v této situaci potifebovala. Situace, o
kterych Aneta mluvi, se sice trochu opakuji, ale slySim z toho, ze se proméiuji reakce, které¢ v nich
Aneta ma. Tuto reflexi se ji snazim nabidnout, aby vidéla, ceho si sama mozna nevs$ima — jak to zvlada

délat jinak®. Zejména tim, aby méla mozZnost vidét, jak to dé€lala jako mala a jak to d&la ted’.

Jeji vypraveni o sousedskych neshoddach mé privadi k pribéhu, ktery o dupajici sousedce vypravela na
prvanim setkani. Je zde videt zména v reakci, kterou na ni ma. Potazmo zména v energii, se kterou pribéeh
vypravi. Nevim, zda si Aneta uveédomuje, jak se ji darilo proménit jeji zpusob zviadani situaci (a s tim

souvisejici vyrovnanost v dané situaci). Vedle slov bych ji toto rada zprostredkovala i vizualné.

Zpétné vnimam, ze mi unikla moznost lépe demonstrovat zménu v reakcich na tom, jak to délala jako
mala holka a jak to déla — nebo chce délat ted, jako dospéla Zena. Ve hovoru s Anetou jsem to sice
vnesla, ale jen jako potvrzeni toho, co Fikala: ,,Jasne, mald Anet byla naucend tak reagovat, velka Anet

si uz rekne, jak na to chce reagovat.* Zpétné také nevidim zcela smysl toho, proc jsem to takto prinesla.

Opét vytahuji Skalu. Dnes Aneta oznacuje sviij stav na 4. To me¢ velmi zarazi a toto své prekvapeni — ze
to neni jinak, reflektuji nahlas. Aneta popisuje, Ze se jeji témata a problémy pretavily. Aneta béhem

vypraveéni uvedla, ze se budi uzkosti. K tomu mam potiebu se vratit, nerada bych opomnéla néco tak

6 Lze uk4zat na nahravce
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dulezitého’ jako je tizkost. Ty se tykaji existence. Strach ze smrti a promarnénosti Zivota, nejistota. Ptam
se po tom, co ten strach ji fika®. Odpovida, Ze se néco ned&je tak, jak by chtéla. Strach ji ¥ika, aby
nepieslapovala na misté. Rozebirame, co to je za pocity, které ohledné toho strachu ma a dostavame se
k tématu toho, jak si to do budoucna preje. U toho zlistavam a snazim se vykutat jasnou predstavu jejiho
zivota tak, jak si to preje. To je domov, stabilni a klidné misto, respektujici partnersky vztah a rodina.

Tyto plany rozebirame, ocenuji jeji realisticky pohled a splnitelné cile (Berg, 2013).

Vracime k rozvijeni pfedstavy toho, jak to teda v tom zivoté ma. Snazim se vratit se ke skale, kdyz dnes
neni ani na polovin¢ a rada by dosahla 10. Aneta se ve vypravéni vraci k obdobi zacatku pandemie
koronaviru a koronavirové pauzy’. Aneta si uvédomuje fadu véci, na které ji nouzovd doba piivedla.
Stala se vdécnéjsi, uvédomila si, Ze je rada za praci, kterou ma, i kdyz nékdy na ni a kolegy nadavala, a
za to, Ze méla Cas na tvorbu svych véci. Ptdm se, zda na néco z toho by se chtéla podivat bliz. Nechce,
nepotiebuje. Hovotfime o tom, jestli je viibec potieba dosdhnout 10. Zda by ¢loveék nezakrnil ve snaze
se zlepSovat a zda by ten Zivot byl zabavnej, kdyz by uz dosahl toho pomysiného vrcholu. Aneta
odpovida: ,,no, to asi ne. Ja to taky tak beru, Ze to tak je. Ze je to normalni, i kdyz ty véci nékdy hiii* beru.
Ale ja to tak beru, zZe to tak mam. Me to pripomina Saturnina (...) — osud by élovéku prokadzal sluzbu,
kdyby ho vyhnal na mrdz a %e by pak Elovék nevzpominal, 3e kamna kouf¥ila, ale e hitdla. Ze si téch
véci clovek nekdy nevazi a to si uvédomuju (...) zZe i kdyz nade mnou nékdo dupe, tak Ze mam tu strechu

nad sebou.

Vybavuje se mi vypravéni Anety z prvniho setkani, kdy jsme situaci s dupajici sousedkou resily. Znovu
mé to jen vede k potvrzeni, Ze se jedna o velkou zménu v premysleni. Tuto moyji reflexi bych rada vnesla,
neni k tomu vSak prilezZitost. Mdam trochu pocit, Ze vedeme vice pratelsky hovor, i kdyz se to snazim
terapeuticky vést. Zaroven jsem promarnila skvelou prilezitost terapie ukoncit, i kdyz Aneta nedosahla

., potiebné !’ 10 na skdle, ale je dnes na 4.

Rekapitulujeme a domlouvame si dalsi termin s tim, ze do mého odchodu bychom se mohly potkat jeste

tiikrat.

7 Dulezitost tomu pfikladdm ja. Vedena kontextem své prace v tématu duSevniho zdravi. Vykfiénik ke slovu tzkost také
priklada kniha, kterou jsem v té dob& méla rozeétenou — Uzkost a jeji smysl (Kast, 2012).

8 Vyuzivam externalizaci, ktera mi je dobrym pomocnikem nejen u Anety.

 Obdobi od biezna do &ervna 2020, kdy byla pandemie v zacatcich, nouzova opatfeni omezila praci a nastavila jiny zptsob
fungovani. Taktéz doba, za kterou jsme se s Anetou nevidély.

10 Cislem 10 bych nerada hodnotila Gsp&nost terapie ani to, zda jsme dosahly cile.
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Sesté setkani, které bylo volanim

O tfi tydny pozdéji jsme jako obvykle mély domluvené dalsi setkani. Aneta mi z kraje tydne vola, ze
musi hodinu tento tyden zrusit, jelikoz musi k doktoru (mozna né&jaky jiny divod, ktery si jiz
nepamatuju). Odpovidam, ze se nic nedéje, Ze moc dekuji, ze vola takto s predstihem a hned se ptam,
zda chce termin jindy v tomto tydnu nebo az v tom dal$im...? Aneta mi popisuje, ze dalsi tyden toho
ma hodné na praci a s tim dal$im tydnem zatim nevi. Trochu se podivuji, odpovidam, Ze to viibec nevadi,
ze to udélame tak, jak potiebuje. Aneta vSak pfidava poznamku, zda bychom to zatim mohly nechat
oteviené, ze by si pro dalsi termin zavolala. Souhlasim s tim, a pfipominam, Ze mam uz jen 5 tydnt, co
budu v Praze a Ze pak uz bych chtéla odejit na matefskou, tedy nebudu na néjakou dobu praktikovat.
Doptava se, kdy opét v Praze budu. Sice jesté netusim, ale odpovidam, ze moje predstava, i kdyz nevim,
zda realna, je po Novém roce. Anetu tato informace potésila a reaguje na ni tak, Ze by se po Novém roce
ozvala a ptipadné bychom domluvily n&jaky termin setkani. Ze ted’ ma jiné véci, které ,,hofi a Ze je

rada, ze jsme spolu mohly mluvit.

Rozhovor se nesl velmi pfijemné, hovotily jsme spolu snad pul hodinu, ve kterych jsem spolu
rekapitulovaly, jak to Aneta vSechno zvladla, jakou cestu usla. Méla jsem tim moznost dat Anetu ocenit
za praci, kterou ud¢lala. Zaroven poznamenavam, ze ma dveie vzdy oteviené, i ty online, a Ze kdyby se
cokoliv délo, Ze kontakt na m&€ ma. Vnimam, jak je Aneta zplnomocnéna i k ukonceni nasich setkavani
(Berg, 2013). Koncime rozhovor tim, ze se vyhledové uvidime, pokud by to Aneta potfebovala, pieje
mi piijemnou matefskou a ja ji pevné nervy s rekonstrukci. Timto telefonatem Aneta hezky ukoncila

nase terapeuticka setkdvani a ja si tuto klientu také v sobé mohla uzavfit.

Poznamky na zavér

Po par tydnech od porodu mého syna mi psala Aneta SMSku, ze gratuluje k ptirtstku, Ze ji to kamaradka
(moje kolegyné Markéta) fekla. Také mi znovu napsala, ze se bude t&sit na setkani, az zase budu v praxi
v Praze. Dfive by mi fakt, Ze muj klient o m¢ vi néco tak osobniho, hrozné¢ vadilo. Uvédomuji si, Ze tato
mocenska pozice (ja o klientovi vim vSe mozné z jeho hlubokého prozivani a on o mé ani Carku
z osobniho Zivota) je zcela nesmyslna, nepotiebna a nezadouci. Poskytovani pomoci, je sice samo o
sobé néco predurtujiciho, ale byt vice ¢lovékem, s béZznymi povinnostmi, radostmi a starostmi, muze

byt dal§im schiidkem, ktery pomaha budovat hezky, mezilidsky a napomocny vztah.

Vnimam, ze ptes vSechny Spatné zkuSenosti, které Aneta s predchozimi terapeuty méla, si mohla zazit
to, jak vypada ptijemny rozchod. Diive dali kopacky Aneté€ oni, a to z nevysvétlitelnych divoda. Ted
si mohla Aneta zaZit to, jaké to je, kdyz mize dat kopacky terapeutovi ona. Hezké kopacky. Takové,
jako by se ve vztazich mély davat, kdyz uz se cesty dvou lidi rozchazeji. Kdy ona mé pevné v rukou

toto rozhodnuti.
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Nevim, zda Gspé$nost terapie prisuzovat terapeutickym intervencim, které se odehraly béhem nasich
Sesti setkani, ¢i jinym, mimoterapeutickym intervencim, které se odehraly v mezicase nebo zmény, které
podnitila omezeni vlivem pandemie koronaviru (Vybiral, 2016). I tak povazuji nasi spolupréci

minimalné za zdafilou.

Z.avérem

Aneta, jako velmi mluvna klientka, méla tendenci vyuzivat fady piib&hi k popisu svych pociti, potieb.
Casto pro mé& bylo naroéné se v tom, o ¢em hovoii, zorientovat. Kolikrat jsem si pokladala otazku, co
za tim ptibchem je, pro¢ mi to vypravi? Také méla uméni me do svého vypraveni vtdhnout. Bylo obcas
tézké nenaskakovat na vse, co jsem hodnotila jako zajimavé, jelikoz toho bylo tolik, co by se dalo
rozvijet. Stale jsem myslela na svij terapeuticky klobouk, ktery mi dopraval nahlizet na vypraveéni
z nadhledu a vedle samotného obsahu se jest¢ soustfedit na to, co se v terapii déje, co ten cely kontext
se mnou déla, k cemu ja tam pro ni jsem. Nabizela jsem ji bezpecny a rovnocenny prostor, autentické a
uvefitelné reakce na jeji vypravéni. Pro Anetu takovou, jaka je. Obcas jsem hledala slova, jakym
spravnym zpusobem ji vratit k tomu, co jsme rozpracovaly, ¢asto s uctou k tomu, ze jsem tu pro ni jako

¢lovek, ktery ji ma vyslechnout — jak si to prala.

Datilo se nam posilovat experimenty (strategie zvladani), které zkou$i. Napomohly nam k tomu
vyjimecné reakce, které stale vice posilovala v naro¢néjsich situacich a stale se opakujici otazka na to,
jak to zvladla a jak by to do budoucna potiebovala/chtéla. Dekonstrukce minulych zkuSenosti a
vykresleni souCasnych pfani ndm napomahaly vidét zménu, ktera se déla behem nékolika mésict, kdy
jsme se potkavaly. Aneta reflektovala uvédoméni si, ze uz nemusi reagovat jako malé dité, ale jako
dospéla zena. Zaroven jsme vytvorily prostor, ve kterém si mohla zazit jiny zplisob komunikace, nez
ktery je pro ni obvykly. M¢ly jsme moznost divat se na jeji zZivot jako na jeji, ktery jsme
zkompetentiiovaly. Prozkoumaly jsme realitu, kterd neni dokonald. Aneta se naucila piijmout realitu —
ze okoli je prosté obcas na nic, a ze to nema nic spolecného s tim, kdo je ona. Nabruc¢eny soused bude

takovy, protoze pro to ma asi ditvod.

Anetu, ani jiného klienta nepfedélam. Nabidla jsem ji prostor, ve kterém o sob¢& miize premyslet jinak,
prostor, ve kterém se mize ucit pfijmout sebe sama takovou, jaka je. Nastavila jsem ji zrcadlo, aby se
mohla podivat na jeji ,,pozitivni vlastnosti, které byly utlacovany t€mi negativnimi, jakozto i na zptisob
premysleni o sobé a svém okoli. Zarovenn jsme mély moznost divat se na to, jak zvladat 1épe
negativni/neptijemné aspekty jejiho zivota. Pokud bych tomuto zrcadlu mohla jesté vytvofit ram,
nazvala bych ho sebepoznanim. To, Ze jsme mély moznost spolu sedét a hovofit o jejim Zivoté, o tom,
jak to ma, je pro m¢ jako pro terapeuta moznost nabizet ji pohled na ni a ukazat, jak se na sebe divat a
poznévat se i z jiného uhlu. UCi se poznavat se, namisto nesnaset to, jaka je. Datilo se nam preramovat

pohled na ni samotnou, zejména zptisobem hovofeni o ni.
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Jsem si védoma toho, Ze jsem mohla jit riznymi cestami. Zp&tné pti poslouchdni zdznamli vnimam, ze
jsem pustila fadu zajimavych podnétl, které by mohly ptispét k rychlejsimu se dostani k meritu véci ¢i

témata vice vytézit.

Zpétn¢ ale vnimam, ze jsem pustila hned na zacatku zajimavy kontext, Zze Aneta chodi od terapeuta
k terapeutovi (psychiatrovi) a stale se nic nedéje. I ja naskocila na hledani zakazky a potazmo problému,
do kterého jsem se chtéla pustit (jako jisté i ti ostatni, kteti si véfili, ze pfipad Aneta ,,vyfesi®). Hledani
toho, pro co si do terapii chodi, co se ji nedafi tam sytit, mohlo byt plodné&jsi, nez se opét poustét — jen
jinym zptusobem — do kutani toho, s ¢im Aneta na terapii prichazi. Mohla jsem se vice soustfedit na
andersonovské okruhy, jelikoz to byla klientka, ktera chodila od terapeuta k terapeutovi a nikdo ji
nepomohl. To by samo o sob¢ ptineslo fadu informaci o tom, k ¢emu ji navstévy u terapeutti byly, co se
o sob¢ naucila, k cemu slouzila diagndza od psychiatricky, co se délo s tim jejim ,,problémem®, jak se

promeénovalo ¢asem, aj.

DalSim, neméné vyznamny, a pro m¢ velmi poucnym momentem, ktery jsem pustila, nevyuzila, byla
rozprava ke konci posledniho sezeni o vdécnosti, zklidnéni a posunech na skale. I kdyz mi hlavou
myslenka na konéeni bézela, zrespektu k Anetinym zkuSenostem, kdy musela skoncit u jinych
terapeutil, jsem neméla odvahu tuto myslenku vyslovit nahlas. Zpétné€ si fikdm, ze jsme s Anetou mohly
zhodnotit jeji posun (i kdyz neni na 10) a to, jak by tomu dal napomaha terapie — ¢i nenapomaha.
K odlozeni nutkavé myslenky na zavér terapie mé vedlo pevné drzeni se Anetinych prani a sedmi
statecnych, zejména toho, Ze méne¢ je vice. A nechtéla jsem opakovat to, co ji nevyhovovalo u jinych
terapeutl. Ptisla mi sd€lit, co se ji v zivoté déje, ja tam méla byt jako nesoudné ucho. Zaroven pti reflexi

toho, co to se mnou déla, to nebylo nic, kde bych méla potiebu zastavit jeji vypravéni.

Byla jsem vedena pfedpokladem, ze ma Aneta od terapeutt velkd ocCekavani, ze vyfteSi jeji
nespokojenost. Zvladly jsme se v§ak dopracovat tam (znazornéno na skale ¢islem 4), kde ji je lépe, citi
mensi agresi, mé reakce vice pod kontrolou. Cestu k desitce uz zvladne sama. Toto jeji uvédoméeni
v terapeutickém procesu povazuji za maly zazrak. Také ptemyslim, co ti jini terapeuti délali takového,
ze s tou pracovitou a Sikovnou klientkou neupracovali, co potiebovala. A hlavné pro¢ se s ni rozlouéili
tak zdhadnym zptisobem. Ne jednou, ale n¢kolikrat. Jsem asi také dalS$im terapeutem, ktery se s ni

rozloucil. Rozhodné ukonceni nasi spolecné cesty bylo jasnéjsi a vice respektujici.

Uméni systemické psychoterapie a opirani se o principy SFBT mi napomahé byt psychoterapeutem
lidskym, strukturovanym, se zaméfenim na budoucnost, na malé kricky a denni malé zmény, ktery ma
k dispozici fadu napadt a kli¢a k otevirani riznych cest. V predkladané kazuistice nejsou vyznacena
uzita systemicka voditka, jako je silna pétka ¢i sedm stateCnych, poptipadé ani andersonovské okruhy,
jelikoz tato voditka mnou prokotenila a beru je jako zékladni pilife pro vedeni systemické psychoterapie,

bez kterych by nebylo mozné tuto kazuistiku predlozit.
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