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1. Uvod

Profesné jsem vyristala jako mentalni kou¢ ve svété vrcholového sportu, ve svété, ktery je
zaméfeny na tvrdou préci, vykon a efektivitu. Poptdvka mych sportovnich klientd po
psychoterapii, potfeba mych déti nemit maminku stdle na cestdich a zarovenn ma touha po
rozsifeni vlastnich odbornych kompetenci mé ptivedly k systemické psychoterapii, ktera velmi
piirozené doplituje mé piivodni profesni zaméfeni a zaroven je svou filozofii nehodnoticiho
pristupu a respektu ke klientim jako tém nejlepSim odbornikiim na sviij vlastni zivot, davérou
Vv jejich kompetence, znalosti, schopnosti a silu jejich vnitinich zdroji, velmi blizka filozofii
systemického koucinku.

Vétsina mych soucasnych klientli je vSak v mnohém podobnd tém sportovnim. Pro svou
zavérecnou praci jsem si vybrala pfipad Marka, ktery je takovym mym ,.typickym* klientem
V tom smyslu, Ze je velmi aktivni, raciondlni, vykonové¢ orientovany, pracovity, motivovany
k védomé zméné. Téma ,,védomé zmény* je jakousi Cervenou niti spojujici ptib&hy vétsiny
mych klientd po celou dobu mé terapeutické praxe. Zjistila jsem, Ze bylo i podstatou vétsiny
kazuistik, které jsem v prubéhu vycviku prezentovala, at’ jiz v rdmci supervizi nebo formou
ro¢nikovych praci. Koresponduje zaroven s mym preferovanym terapeutickym piistupem —
kratkou terapii zamétenou na feSeni. Mozna proto, ze i pro m¢ jako ¢lovéka ,,je snadnéjsi a
piinosn&j§i konstruovat feseni nez odstrafiovat problém*?.,

V praci popisuji prabéh jednotlivych sezeni soucasné s mymi reflexemi a popisem toho, jak o
tématu Ci situaci pfemyslim, co se mi honi hlavou. Tyto pasaZe jsem oznacila kurzivou ve snaze
poskytnout ¢tenafi lepsi orientaci v textu.

2. Klient a kontext terapie

Marek se objednal v listopadu 2021 pfes psychoterapeutické centrum, se kterym dlouhodobé
spolupracuji. Centrum oslovil emailem, ve kterém velmi krétce, jasné€ a strukturované popsal
své potize a zduraznil, Ze povazuje tuto korespondenci za divérnou. Telefonicky jsem si s nim
domluvila termin osobniho setkani za dva tydny. Nasledujici den se vSak ozval s prosbou, jestli
bych neméla termin diive. Nabidla jsem mu online konzultaci za dva dny. Souhlasil s tim, Ze je

wewvr

Zachovani mlcenlivosti povazuji za samoziejmou soucast etického kodexu naSi profese;
v tomto duchu jsem proto informovala klienta. Prestoze jsem z jeho nasledné reakce pochopila,
ze divodem jeho potteby ujisténi o divérnosti informaci byla skute¢nost, ze centrum
kontaktoval na anonymni klientsky email centra, stejné uz mi v hlavé ziistal predpoklad?, ze
klient miize byt velmi citlivy na pocit bezpeci a divéry, a proto bude potieba vénovat zvySenou
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pozornost pFipojeni® a budovani vztahu s klientem, coz miize byt o to naro¢néjsi, ze se poprvé
uvidime online.

Markovi je 38 let. Se soucasnou zenou Lucii zije 6 let; maji spolu dva malé syny, s mladSim
Z nich je maminka na rodi¢ovské dovolené. Marek ma za sebou jiz jedno bezdétné manzelstvi,
které po 10 letech skoncilo rozvodem. Vlastni mezinarodni spolecnost, kterou sdm vybudoval.

Marek je velmi raciondlni, pragmaticky, analyticky, strukturovany, premyslivy, pracovity a
vykonové orientovany. Cas je pro n&j dilezitou veli¢inou; sam o sobé iika, Ze je ,,zrychleny*.
Opravdu hodné a velmi rychle mluvi. Ma rad véci pod kontrolou. Vyhovuje mu proto i urcovat
si frekvenci sezeni. Co se frekvence konzultaci tyka, pIng souznim s Ivanem Ulehlou, Ze to ma
byt ,klient, kdo stanovuje, zda dojde k dals$i navstévé a navrhuje, za jak dlouho by to mélo
byt“*. Jsem presvédéend, ze diky tomuto piistupu ma klient pocit naprostého respektu k jeho
potfebam. Pfesto jsem byla na pochybach, kdyz Marek projevil ptani potkaval se 3x tydné.
Kromé¢ toho, Ze jsem nebyla schopna si tak Casto nalézt misto ve svém kalendéfi, pfemyslela
jsem i nad tim, jestli by klient viibec mé&l prostor v tak kratkém cCase zpracovat podnéty
Z ptedchoziho sezeni. Nakonec nachazime spolecnou shodu na tom, ze prvni tii sezeni se
odehraji v prib&hu dvou tydni a pfipadné dalsi terminy pak rozvolnime podle potieby.

Terapie neni pro Marka novinkou. Zkousel ji v prubéhu poslednich 20 let nékolikrat. Vystiidal
tii terapeuty, spolupraci vsak vzdy brzy ukoncil. Nyni vyhledal znovu tuto sluzbu proto, ze
chce pomoci se zvladanim ,,iracionalniho strachu, aby nepfisel o rodinu*.

3. Prubéh terapie — kazuistika
3.1.  Prvni sezeni

Citim na sob& vétsi nervozitu neZz obvykle. Myslim, ze je to dané koktejlem nékolika
predpokladii®, které jsem si vytvofila pied timto setkdnim: obsah klientova ivodniho emailu
s diirazem na dtavérnost v kombinaci s jeho naléhavou potiebou rychlosti, kterou jsem citila i
ptes telefon, to vSe znasobené zjisténim, ze je 10 ,,zase Séf*.

,,Séfﬁ“, tedy majitelti, ktefi zalozili a od pocatku aktivné tidi svou spolecnost, mam
Vv poslednich mésicich mezi svymi klienty ¢im dal vice. Pisobi na m& vSichni podobné svou
potiebou hledani logickych argumenti, rychlych feseni a viditelnych vysledkd. Na jednu stranu
mi to vyhovuje, na druhou stranu si uvédomuji, ze mé to svadi ke ,,8katulkovani, o cemz svédci
1 méa prvni mySlenka - ,,zase $éf*... Klade to velké ndroky na mou sebereflexi a jakousi
ostrazZitost sama k sob¢€, abych nesklouzavala k postuptim, které se mi osvédc¢ily u jinych klienti
ze stejné ,,Skatulky*. Stejné nebezpeci vnimam 1 reciprocné — nebranit se zkouSet 1 takové
postupy prace, které se u tohoto ,,typu* klientl opakované neosvédcily. Svou pozornost v téchto
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piipadech proto védomeé zamétuji na to zustat oteviena individualité kazdého klienta a nenechat
se ovladat mymi rozbujelymi predpoklady.

Markutv piipad jsem si k zavéreéné praci vybrala proto, ze v priabéhu nasi spoluprace doslo
hned k n¢kolika ptekvapivym ,,bodiim zlomu*. Nékteré byly velkym piekvapenim zejména pro
klienta, jiné obrovskou zkusenosti a inspiraci do mé dalsi terapeutické prace.

S Markem se poprvé setkdvam v online prostoru. Seznamujeme se. Ptam se, jak se stalo, ze
jsme tady ted’ spolu ... a pak dalSich 10 minut ml¢im, protoZze ,,spustil kulomet®. Jest¢ nikdy
jsem se nesetkala s nikym, kdo by tak rychle mluvil. Prvni vtefiny sly$im jen proud zvuku;
soustfedim se tedy na to, abych zacala rozliSovat a vnimat jednotliva slova. Krom& mnozstvi
slov ke mné& proudi i obrovské mnozstvi informaci. Citim, ze Marek mé potiebu fict mi Gplné
vsechno, co povazuje za dilezité, a to co nejdiiv. Vraci se mi do hlavy jedny z mych prvnich
ptedpokladii o klientovi — bude pro n&j diilezita efektivita, ¢as a rychlost. Nebo mluvi tak rychle
v disledku nervozity? Uvédomuji si limity virtudlniho prostoru, ktery mi neumoziuje vnimat
klienta v plném spektru vsech smyslu.

Marek vypravi, Ze impulsem k objednéni se na terapii byla jeho posledni hadka s manzelkou
Lucii. Zarovenn m¢ upozoriiuje na to, Ze si za poslednich 20 let uz setkanimi s ,,psychoterapeuty
a psychoanalytiky 3x prosel, ale nikam to nevedlo®.

V tu chvili mi vyskoci v hlavé otazka, jaka nadéje ho znovu privedla do terapie a co bych méla
délat takového, aby nasi spoluprdci také nezaradil do kolonky ,,nikam to nevedlo“. Zaroven
citim svou viastni nervozitu ze zodpovédnosti, kterou si na sebe kladu. Zviadnu to? Nezklamu
nadéji a ocekavani klienta? Veérim ale, podobné jako Ludewig, Ze uz jenom mluveni o problému

miiZe problém rozpustit, proto své zpochybiujici myslenky zahdnim.®

Marek vypravi, ze opakované trpi uritymi strachy, které né¢kdy pojmenovava fobiemi. Své
mysleni a jednani dlouhodobé podrobuje dikladné analyze, ze které mu vychazi, ze vSechny
jeho obavy jsou vlastné strachem ze samoty, resp. strachem ze ztraty rodiny, kterou povazuje
(rodin€) jsou prosté stavy zavislyho Elovéka, kterej ji prosté potiebuje k tomu, aby byl
V pohod¢*. Dava to trochu za vinu své mamince, ktera se k nému, jako jedinackovi, chovala
podobné. Vztah s maminkou fesil béhem jedné z predchozich terapeutickych zkuSenosti a neni
to téma, kterému by se chtél nyni vénovat. Marek vypravi, Ze doposud fesil jen konkrétni situace
a az v poslednich tydnech doSel k tomu, Zze se vSechno vlastné spojuje do jediného strachu -
strachu ze ztraty rodiny.

Marek porad mluvi. Rychlost kulometu nepolevuje; nemam viibec prirozeny prostor na néco se
zeptat; zacinam pozorovat i to, kdy se nadechuje, jestli bych nasla skulinu, jak ten prival slov
zastavit. Zaroven se ptam sama sebe - proc¢ bych do toho vlastné méla vstupovat? Otdzek se mi
sice vV hlave roji dost, ale zarovenn mam pocit, Ze klient ze sebe zatim jen sype kousky, ze kterych
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pak budeme spolecné skladat obrdzek. Co by to zastaveni zpusobilo? A kwviili komu by viastné
bylo? Nechci tu pauzu kviili sobé, abych zbrzdila ten prival slov, ktery sotva stiham? Klient je
plny emoci a md potiebu rict mi vSechno, co povazuje za diilezité. Zarovein na ném stale pozoruji
lehkou nervozitu (md ruce sloZené krizem pres hrudnik). Také mam v hlavé stale predpoklad
jeho zvysené potreby duvery a bezpeci; k tomu patri i respekt k tomu, co potrebuje rict.
Neprerusuji ho tedy a vyuzivam jeho dlouhy monolog k tomu, abych privykla tempu jeho reci.

Marek popisuje konkrétni situace, které¢ se mu opakuji. Prvni z nich je situace, kdyz se opije.
Ma pak ,,temno“‘; nepamatuje si, co délal a pfepadne ho obrovsky strach z toho, ze udé€lal néco
hodné Spatného. Ma strach, aby ve stavu ,,temna‘“ nékomu neublizil a nemusel jit do vézeni.
Dale se obava, aby vtomto stavu nemél ,intimni pomér mimo vztah“, pficemz se boji
predevsim pohlavné pfenosnych nemoci, zejména AIDS. Tyto extrémni strachy Marek nazyva
fobiemi. Takové fobie ma tak jednou za dva roky, tzn. zazil jich tak deset. Vzdy to trva 2-3
mésice, kdy se trapi a topi se v depresivnich stavech; ty odezni, kdyz uvéfi, Ze nic neprovedl.

Pozoruji, ze se Marek uvoliuje, rukama uz si nekryje hrudnik. Mam pocit, Ze ho uklidnuje
vedomi, Ze i kdyz mi popsal své nejhorsi stavy, tak ja stale v klidu sedim a nijak ho nehodnotim.
Klient je piece expert na sviij Zivot.”

Marek dal mluvi o tom, Ze si neumi ty strachy vysvétlit, protoze si mysli, ze je ,,aplné obracene;j
typ Cloveka®, ze se to k nému ani nehodi, ani nikdy nic takového neud¢lal. Jeho obavy se vSak
projevuji zptisobem, ktery ho omezuje v zivoté, v praci, pusobi mu konflikty s manzelkou.
Chtél by se naucit s tim strachem pracovat takovym zptisobem, aby ho ,,bral tak, ze muze pfijit
a stejn¢ tak mliZe odejit*.

Nasledné klient vypravi o tom, jak ma v Zivoté 1 v praci na vSechno plany A, B, C, D, jak si
stale potfebuje byt 100% jisty tim, ze kdyZ néco nevyjde, tak bude mit pfipravenou jinou
variantu. Rikd o sob&, Ze je ,.extrémné zrychlenej; viechno potfebuje mit rychle hotové;
nesnasi, kdyz nema véci pod kontrolou. To se projevuje 1 ve vztahu k manzelce, kterou ma
nekdy problém 1 pustit na vino s kamaradkami. Ne proto, ze by ji nevétil, ale proto, ze on je
nervozni, kdyZ rodina neni doma kompletni. Dale mé stru¢né informuje o prvnim, bezdétném
manzelstvi, které skoncilo po 10 letech rozvodem, jehoZz iniciatorem nebyl on; uZ to nechce
Znovu zazit.

Zacina bézet 10.minuta terapie, kdyz Marek ftika: ,tak jsem Vam tady ted’ paty pres devaty
piiblizil, pro¢ jsem Vas vyhledal”, zhluboka vydechuje (opravdu to pusobilo, jako by celou
dobu mluvil na jeden nadech) a vtefinou ticha mi déva najevo, ze ted’ mam prostor ja.

Prestoze mam blok plny poznamek s tématy, kterda bych rada rozvinula, a prestoze jsem byla
rozhodnutd se k rychlosti jeho mluveni zatim jesté nevyjadiovat (s predpokladem8, ze tomu
necham cas, jestli sam nezpomali; jestli to nebylo nervozitou; jestli to sam neprinese jako téma
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atd.), prehodnocuji to a téma rovnou otviram. Uvédomila jsem si, Ze kdybych to v sobé drzela,
nebyla bych uvolnénd, ze to neni jen klient, kdo potrebuje bezpecné prostredi. Potrebuji ho i jd,
abych se mohla soustredit na svou praci a proto, s odkazem na jeho vlastni vyjadreni ,,jsem
zrychlenej *, jeho rychlou komunikaci nahlas reflektuji®.

Marek se usmiva a ptitakava, ze ano, ze vi, ze drmoli; neni to nervozitou, je to pro n¢j naprosto
normalni stav. Reaguji na to poznamkou, Ze jeho tempu pravdépodobné stacit nebudu, a at’ mi
klidn¢ fekne, kdyby mu mé pomalejsi tempo feci pfislo az moc pomalé.

Prestoze se usmivam a miize to puisobit jako spolecenska reakce, chtéla jsem tim naznacit, ze
lidé jsou proste rizni a nekteré typy projevii mohou zpiisobovat nekomfort nebo treba i pocit
tlaku, ¢i vlastni nedostatecnosti posluchacu. Bylo vidét, Ze pochopil, kam mifim; Siroce se
usmal, pokyvoval hlavou a uvolnil se zase o kousek vic.

V duchu Andersenovskych otdzek zjiStuji, co klient doposud uz udélal pro odstranéni potize,
se kterou pfichazi a ptam se na terapie, které zminoval. Zajima m¢, jestli se tykaly stejného
tématu, které ho dovedlo za mnou a pokud ano, v ¢em vidi divod, Ze ,.k ni¢emu nevedly*, co
mu na nich nevyhovovalo, co bych ja ur€ité¢ neméla dé€lat a naopak, co mu vyhovovalo a co
bych urcité délat méla.

Marek odpovida, ze téma je stale stejné, ale nikdy se nedostal do cile. VétSinou ho to pry
pifestalo po dvou sezenich ,bavit“. Divodem byly zejména osobnosti terapeutt, ktefi mu
~mentalné nestacili*, v jeho ptipad¢ ,,na to neméli, pficemz jeden z nich to rychle pieklopil do
feSeni jeho vztahu s maminkou, coz sice urcité za pozornost stoji, ale jeho trapi néco jiného.

Uff, Fika to sice opatrné, zabalené do vaticky ,,nechci, aby to znélo néjak povrchné*, ale pomalu
mé zachvacuje panika — budu ja ,,na to mit*“? Budu ho ,,bavit“ také jen dvé sezeni jako kolegové
prede mnou? Premyslim, jestli to reflektovat a zjistovat, jak, kdy a podle ceho poznd, jestli mu
bude terapeut ,,mentalné stacit“ a co pro néj znamenda, pokud ten pocit nema. Rychle to vsak
zavrhuji s tim, Ze by to mohlo vést K mému jeste vetsimu ,, vykolejeni . Kromé toho, ¢im by tato
otdzka vlastné byla uzitecna pro klienta? On v tom ma prece jasno. Ptam se tedy, co dalsiho
mohlo byt ditvodem, Ze u predchozich terapii nevydrzel déle. Co my bychom méli délat jinak,
aby to pro néj tentokrat bylo uzitecné?

Marek uvazuje, ze o sob¢ vi, Ze je netrpélivy a pokud nevidi rychle alespont n¢jaké dil¢i
vysledky, tak ztraci chut’ v tom pokracovat. Dava to do souvislosti 1 se svou profesi, kde je
klicova efektivita. ZkousSel se naucit zklidnit se, dychat, meditovat, ale nikdy u toho nevydrzel
vice nez 2-3 pokusy.

Tady mi bleskne hlavou, Ze prestoze je na svou zrychlenost pysny, protoze mu zajistuje efektivitu
a naskok pred ostatnimi, je si védom i jejich negativnich dopadu. Prichdzi jeden z mych
impulsivnich ndpadii — to je prece néco, o cem nemusime mluvit, miizeme to ,,zazit". Klientiim
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se vetsinou podvedomé prizpisobuji, jak v tempu, tak ve zpiisobu komunikace. Kulometu se ale
prizpiisobit nezvladnu. Prestoze mé jeho rychlost nékdy strhava, zkusim védomé ziistavat ve
svem viastnim prirozeném projevu, ktery je klienty obvykle vniman jako ,,uklidnujici*. Co to
S Markem udeéla? Jak bude reagovat? Jak se bude citit? Jak to zmeni jeho projev?

Marek uvazuje i o tom, Ze je velmi pragmaticky, a Ze ,,social skills a takové ty véci® vidél
vzdycky spiS negativné. Nahled mu zacala ménit az jeho soucasna zena, kterou popisuje jako
svlyj absolutni protiklad — otevienou, veselou, empatickou, citlivou, uvolnénou, bezprosttedni,
bezstarostnou, fesici spoustu véci s nadhledem a lehkosti.

Jsem na rozcesti, kterou cestou se vydat. Mam se doptavat na zdroje, které ma Marek ve své
Zené? Na inspiraci a zkuSenosti, které mu ona miize zprostredkovat? Nebo mu nabidnout spis
praci na postupnych malych dilcich cilech, které mu drive chybély? Citim ale jeho netrpélivost,
a tak vyhodnocuji, Ze nejdriv bych méla klienta zaujmout pro praci, diky tomu si ziskat jeho
duveru a tim ziskat prostor i na kutani dalsich téemat.

Nabizim proto Markovi, Ze se nebudeme snazit snist mamuta celého najednou, ale budeme ho
bastit kousek po kousku. Marek se usmiva a ptikyvuje; napad se mu libi.

Nedd mi to, prece jen bych rada trochu vic natukla téma jeho Zeny. Cirkuldrnim dotazovanim®
proto zjistuji, jak se k Markovym potizim stavi Lucie. Co ona si o tom mysli? Jak ona to vidi?

Lucie vi o vSech jeho fobiich, nemd pfed ni Zadn4 tajemstvi, je k ni naprosto otevieny; je rada,
ze se rozhodl pro terapie. S kamarady ani nikym jinym tyto véci nesdili. ,,Ona je jedinej ¢lovek
na svété, kterej o vSem vi. J& jsem otevienej, jenom kdyZ se rozhodnu bejt otevienej, jako ted’
k Vam, protoze si myslim, Ze mi to mize uskodit, pokud budu néco zaml¢ovat.*

Dalsi ufff! Marek se mi pred oc¢ima najednou méni v malého kluka, ktery mi s naprostou
duverou dava do rukou obrovskou moc. Zasahuje mé to o to vic, zZe jsem do nasi spoluprace
vstupovala s prredpokiadem, ze bude ndarocné vybudovat si s nim bezpecny vztah. Ted' se na mé
diva tak duverive, jako by viitbec nepochyboval o mé odbornosti a schopnosti mu pomoci.
Fascinuje mé a zdroven svazuje ta obrovska zodpovédnost, kterou to na mé klade. Co s tim
udeélam? Budu si bedlivé hlidat sviij terapeuticky klobouk a poctivé reflektovat — to je jediné, co
mé v tu chvili napada.

Marek zac¢ina opatrné mluvit o tom, Ze je sice rad, Ze se svou zenou vSechno sdili, ale zaroven
si uvédomuje, ze by tim mohl naruSovat jejich partnersky vztah. Nechce byt ,,uplakanek na
ramenou svy zeny“; chce, aby v ném citila oporu; nechce mit pocit, Ze selhava a zaroven sam
vSechno neunese a potiebuje vrbu. Vracime se tim k tématu jeho strachti.
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Mam pocit, zZe ta hlavni potreba vsechno mi Fict je pryc, dokonce se mi zda, Ze i zvoliiuje v tempu
Feci. Mam pocit, ze je na case, abychom zacali mapovat zakdazku. Na ¢em spolu viastné mame
pracovat? S ¢im by Marek rad odchazel?

Na tom, aby nem¢l strach, Ze ztrati rodinu nebo aby s tim strachem alespon umél pracovat a
mé¢l ho pod kontrolou, aby ho prosté¢ ,,bral tak, ze mize piijit a stejn¢ tak mize odejit™.

Zjistuji, co vSechno za tim strachem vilastné je. Marek tika, ze spousta véci, které se ale vSechny
slivaji do jednoho strachu. Pfemysli nad tim, ze ma asi ve skutecnosti mal¢ sebevédomi, i1 kdyz
to na venek neni vidét. Za normdlni situace se to ani neprojevi; jen kdyz se napije a prestane
vetit sam sobé. Boji se, aby si nerozbil sviij vlastni sebeobraz, ktery se mu libi, svou predstavu
o tom, jaky vlastn¢ je; ,,aby se mi nesesypal ten mtij zamek, ktery si buduju®. M4 hrtizu ze ztraty
kontroly, nejvétsi pak ze ztraty kontroly sdim nad sebou. Jakmile si néco nepamatuje, boji se,
jestli se neprojevil néjaky jeho démon a on neztratil kontrolu. Dochazime k tomu, Ze se vlastné
neboji ani tak toho, co by skute¢né ud¢lal, ale pfedstavy, co vSechno udé€lat mohl a pfedevsim,
jaké by to mélo nasledky. Ve vSech ptipadech to vede ke ztraté rodiny.

Klient mluvi o spousté veci, zacinam se v tom ztracet. Mam proto potrebu zacit to trochu
proto, jaky je pro néj v tento okamzik ten nejmensi vysledek, ta nejmensi drobna zmena, na které
by poznal, Ze jde spravnym smérem.

Klient n€kolik vtetin pfemysli — je to asi nejdelsi ticho, jaké jsme spolu zatim zazili. Ze vSeho
nejdiiv by se chtél naucit ,,davat prostor své Zené tak, abych s tim byl v pohodé*; pak by se mél
naucit zit s myslenkou, Ze by nebyl ani prvni, ani posledni, kdo o rodinu pfiSel, kdyby se to
stalo; prosté milovat svou rodinu, ale nebyt na ni zavisly.

Jsem zvédava, co ma byt na uplném konci, aby mé klient uz nepotieboval. Aby necitil obavu,
kdyz chce Zena travit as sama. Aby nezacal ptemyslet, co udélal, kdyz mél temno a nebdl se,
ze kvili tomu pfijde o rodinu. Aby miloval rodinu ,,normalné* a nebyl na ni tolik fixovany.
Popisuje to na stupnici 0-100, kdy na 100 rodinu hodné miluje. On je ted’ ale na 120, pfic¢emz
na 100 se stupnice ldme zase doli, tzn. je vlastné na 80 a potieboval by se dostat na 100. A
hlavnég, aby se nenechal ovliviiovat strachem; aby se ho nebél a pokud ano, tak jen zdravé.

Na konci sezeni se Marka ptam, jak se citil, jestli chce naplanovat dalsi termin. Po kladné

odpovédi mu navrhuji, aby se do ptistiho setkani zamyslel nad tim, jak ten jeho strach vlastné
vypada, jak si ho predstavuje, jakou ma podobu.

Nejsem si vithec jistd, jak Marek na zaddni zareaguje, dokonce mam i lehkou obavu, jestli kviili
tomu nezrusi dalsi sezeni. Pragmaticky Klient piisobi trochu zaskocené, ale prikyvuje. Co mé
vedlo pravé k tomuto zadani? Marek mluvil o velkém mnoZstvi riiznych obav, které podrobné
popisoval. Méla jsem pocit, ze téch slov je moc, Ze se v nich cyklime a ztracime. Citila jsem
potrebu to néjak zjednodusit. Inspiroval mé pak sam klient, kdyz upozornoval, Ze ve vysledku
se vSechno sbiha do jediného obrovského strachu. Mluvil i o tom, Ze se vlastné neboji reality,
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ale predstavy. Méla jsem hypotézu, Ze klientova spokojenost s viastnim sebeobrazem, ho miize
limitovat natolik, Ze md tendenci stale vysvétlovat a obhajovat, proc¢ co délda. Doufala jsem, zZe
vizualizace strachu by mohla pomoci s ,,odosobnéenim / oddélenim ** problému od klienta.

Co se mi povedlo

Dafilo se mi nasledovat klienta, byt trpéliva, nechat mu dostatek prostoru, aby ekl v§echno, co
potiebuje. V momentech, kdy jsem se ujimala vedeni, jsem vyuzivala zejména prvni dvé
Andersenovské otazky, které prirozené podporuji dobré ptipojeni ke klientovi, protoze mu
zprostiedkovavaji pocit upfimného zajmu a péce. Diky tspéSnému piipojeni se ke klientovi, se
nam podatilo vytvofit prostfedi oboustranného bezpeci a duvéry. To bylo naprosto zasadni pro
celou nasi dalsi praci. Dafilo se mi také zuZovat rozkosatélé téma a blize specifikovat zakazku.

Co mi ziistalo v hlavé

Mozna jsem se mohla vic zdrZet u cirkularnich otazek k jeho Zenég, vic kutat zdroje, které mu
piinasi a inspiraci, kterou si od ni bere, i vzhledem k tomu, Ze on sam fika, Ze se toho od ni
hodné u¢i. Co vSechno se od ni u¢i? Jak a k ¢emu to vyuziva?

3.2. Druhé sezeni

Vidime se po tydnu, opét online. Zda se, Ze klientovi virtudlni prostedi nevadi. Je zvykly byt
efektivni a vyuZzivat ¢as na maxim za kazdé situace. Okamzité po pozdravu mé proto informuje
o tom, jak splnil tkol z minulého sezeni. Zadanim bylo zamyslet se nad tim, jak ten jeho strach
vlastné vypada, jak si ho pfedstavuje, jakou ma podobu.

V duchu jsem pochybovala o klientové ochoté k plnéni takového ,,divného* ukolu. Jsem proto
velmi prekvapend jeho perfektni piipravou; své napady méa dokonce zapsané. Nejdiive
pfipousti, Ze mél strach, Ze ho jeho racionalita a pragmati¢nost do takové fantazie nepusti.
Nakonec ale vymyslel dokonce tfi varianty ,,zhmotnéni* svého strachu.

Prvni varianta je zalozena na pocitu z obrazu, ktery dostal od rodi¢ii — je na ném muz jdouci ve
vichfici proti vétru. Marek to popisuje jako pochmurnou, Sedou scénu, ale zaroven dodava, Ze
se na to da divat i tak, ze toho muze jen tak né€co nezlomi. Vzapéti ale dodava, ze to, co Gtoci
na muze na obrazu mu pfipomind jeho vnéjsi démony - ,,néco, co na mé¢ Utoc¢i, co se me& snazi
ovladnout*. Tuto variantu Marek pojmenovava jako ,,muz z obrazu®.

Druhou variantu klient nazyva ,,Cervena stuzka®, ktera je symbolem boje proti AIDS. Oznacuje
ji ale za nejméné kreativni variantu vztahujici se jen K jeho strachu z pohlavnich chorob.

Tteti variantu pojmenovava ,,samota“. Popisuje ji jako nekone¢nou bilou plochu, na které sedi

sam a je nahy. Citi se tam velmi nepiijemné, osaméle. Tato varianta se mu libi nejvic, stejné
tak jeho Zen¢ Lucii, se kterou vSe sdili.

10



Zjistuji, ktera z téech predstav mu je nejblizsi. Okamzité vytazuje ,,Cervenou stuzku®. ,,Samotu‘
povazuje za pftili$ abstraktni. Nejvic ho tdhne ,,muz z obrazu®, ktery ho napadl jako uplné prvni.
Vnima ho jako démona, ktery ptichdzi. Budeme tedy mluvit o Démonovi.

Vracim se k popisu obrazu, parafrdzuji spojent ,,vnéjsi démoni, kteri utoci* a ptam se, jestli
Jjsou vsichni démoni néekde venku. Marek uvazuje, zZe si spiS nechce pfipustit, Ze by to bylo néco
uvnitt jeho hlavy. Chce, aby to od néj bylo odd¢€lené, protoze ,,kdybych to mél uvnitf, tak by to
bylo, ze jsem selhal®.

Prosim klienta o vysvétleni, co to znamenad, Ze selhal. Marek vysvétluje rozdil. Kdyby chytl
n¢jakou pohlavni nemoc jako disledek Spatného chovani, tak by se sam sebe $titil. Kdyby se u
n¢j ale rozvinula tfeba rakovina, tak by se sam sebe nestitil, protoze by véd¢l, ze nic neprovedl.

Kolik tech démonii viastné je? ,Jenom jeden, myslim, Ze se to vSechno spojuje do jednoho, ze
nemam Sest problém1, ale jenom jeden, Ze je to spojené ...

Jak Marek pozna, Ze Démon prichdzi? Ma negativni mySlenky v hlavé. Nékdy se mu podaii
Démona odrazit. Kdyz se to ale nepodaii, tak se vyroji obrovska spousta scénatti spojenych
s Démonem; ma u toho stazeny zaludek, poti se mu ruce, busi srdce a svira ho uzkost.

Zajima mé, co Marek déla, kdyz to prijde a zacne se to takto projevovat. Jak ho to omezi v tom,
co zrovna dela? Marek vypravi, ze vétSinou ho to neomezuje tak, aby nemohl dal pracovat.
Rika, Ze asi jen 3x ho to vyfadilo z provozu. Sedél pak schouleny do klubitka pod dekou a
cekal, az to pfejde, pficemz hlavni ,,naraz* prejde za 10-15 minut. Neznamena to vSak, ze by
Démon odesel; jde jen o zmirnéni stavu tak, aby Marek mohl pokracovat v praci.

Kde ten Démon je, kdyz neni s Vami? ,,To nevim, asi mam Démona cely Zivot na zahrad¢ a
obcas si ho pustim do barédku a on tam je pak se mnou.*

Kdy Démon obvykle prichdzi? ,,VétSinou, kdyz jsem S§tastny a v pohodég; ¢im jsem Stastngjsi,
tim spiS$ na mé sko€i. A pak ptichézi tehdy, kdyZ se vic napiju a pak mam vypadek paméti, nic
si nepamatuju a mam temno, ptic¢emz to neni spojené s alkoholem, ale s tim temnem.* Dal§im
mapovanim se dostavame k tomu, Ze temno se dostavuje pouze tehdy, kdyz se hodné napije a
zaroven je v cizim prostfedi s cizimi lidmi.

Zjistuji, jestli je Démon vzdycky stejny nebo je nékdy vétsi a jindy mensi. Marek tika, ze to spis

zaleZzi, jak je daleko; jestli je dal nebo bliz; je tim vEtsi, ¢im je redlnéjsi, ze se néco mohlo stat.

Zajima mé, jak se Markovi dari ,,drzet si od Démona odstup ““. Okamzité mé opravuje, ze jde
spis o to, kdy se mu dafii ,,neptipoustét si ho k sobé tolik*.
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Jsem opravdu zvédava, jaky je rozdil mezi pouZitymi frdazemi. Co to pro klienta znamenad? Jak
tém slovnim spojeni rozumi? Sezeni ale konéi. Marek tika, Ze se t&$i na dalsi ukol'!,

Znovu mi bleskne v hlavé obrdazek malého kluka, kterého nejvic motivuje hra, do které je
zapojeny, pro kterou se nadchne a je zvédavy na vysledek. Zaobiram se myslenkou ,, nakazlive
zvédavosti “Y2, resp. terapeutické zvédavosti, kterd dokdze nakazit klienta tak, Ze je zcela zaujaty
tim, co s terapeutem resi. Presné ten pocit z dnesniho sezeni mam. Byli jsme oba plné zaujati
tim, o ¢cem jsme mluvili. Napada mé, zZe spolecné se strategii postupnych malickych cilii, jsou to
moznd prave ty kouzelné ingredience, které Marek potiebuje ktomu, aby Vv terapii vydrzel.
Z4dam ho proto, aby se do pti§té zamyslel nad tim, jak to d&l4, Ze se mu piece jen nékdy ,,daii
nepiipoustet si démona tolik k sob&*.

Tato konzultace byla uplné jind nez ta prvni. Méla jiny format, jiné tempo i dynamiku.
Uvédomovala jsem si to uz v priabchu sezeni, ale teprve pfi piepisu jsem si tento pocit potvrdila.
Cim to bylo zptisobené?

Co se povedlo

Velkou roli sehralo to, Ze se mi na prvnim sezeni podafilo dobré ptipojeni®®; ziskala jsem diivéru
klienta; citi se bezpecné a vypada to, ze ho nase spoluprace bavi. Mozna je to i tim, ze délame
néco, co jesSté nikdy nedélal. Jsem piekvapend, jak obrovské zjednoduseni ptfineslo piijeti
Démona ,,do hry*“. Byl to jeden ze zlomovych momentl tohoto ptipadu. Na Markové projevu a
mife uvolnéni je zfejmé, Zze mluvit o Démonovi je jednodussi, nez o sob¢; asi i proto se K té
metafofe Casto sam vraci. Uvédomuji si, Ze 1 pro m¢ je prace s metaforickymi, vizualiza¢nimi
a externaliza¢nimi prvky jednodussi. Kdybychom mluvili stale o klientovi, tak bych se musela
na vybér slov daleko vice soustfedit, abych se klienta né¢kde nedotkla, nepfivedla ho do rozpakt
nebo teba i1 ,,nezaviela®“ jeho dosavadni otevienost. Zaroven citim, jak tento zpisob prace
posilil nejen klientovo zaujeti pro praci, ale i cely terapeuticky vztah.

Co mi ziistalo v hlavé

Uvédomuji si, ze pribéh tohoto sezeni byl ve znameni mého vedeni. Nechala jsem se strhnout
jednak obrovskou chuti vyzkouSet novy zplsob préce, jednak svou terapeutickou zvédavosti,
kterou jsem nakazila i klienta. Pfemyslim nad tim, Ze nechat se takto strhnout zvédavosti ma
svarizika a je potfeba s tim pracovat opatrné. PfestoZe to pfineslo nesmirné zaujeti a soustifedéni
nas obou na probirané téma, nemiize takto jednosmérné¢ zaméiend pozornost ,,z0zit™“ nase
vnimani situace a tim 1 omezit moznosti hledani zdroja, vyjimek, feSeni?

11| UDEWIG, Kurt. Zaklady systemické terapie. Praha: Grada, 2011

12 7ATLOUKAL, Leo$ a Daniel ZAKOVSKY. Zazrak tii kvétin: terapie zamérena na feseni s détmi a dospivajicimi.
Praha 2019

13 §IMKOVA, Lenka. Silna pétka. Studovna systemiky
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3.2. Treti sezeni

S Markem se poprvé potkdvame osobné. Po tvodnim seznameni se, nabidce kavy, ¢aje, vody
a ,,nacichani se“ nazivo se poustime do prace a navazujeme na tkol, ktery vyplynul z Markovy
citlivosti na ,,slovicka‘ na konci minulého sezeni.

Jak to tedy klient déla, ze se mu nekdy dari ,, nepripoustét si Démona tolik k sobe “? Odpoved’
Marek nezna. Piipada mu, Zze s Démonem hraje takovy vyrovnany tenisovy zapas, kdy jeden
game vyhraje on a druhy Démon; nékdy to prosté vyjde a jindy ne. Uvédomuje si, ze mu
pomaha racionalizace, védomé hledani argumentli, pro¢ nemé smysl se bat. Slabsi ataky se
snazi ,,poustét jednim uchem tam a druhym ven* a nereagovat na n¢. Ataky trvaji vétSinou 2-3
dny; pokud nevyhraje, ,,pusti Démona do baraku Gplné&®.

Marek je tak ponoreny do svych myslenek a ma tak obrovskou potrebu je vsechny sdilet, Ze opét
mluvi rychlosti kulometu. Kromé toho mam ale pocit, ze uz je nékde o kus dal nez ja. Vyuzivam
proto momentu, kdy se nadechuje a zastavuji ho, abych si upresnila, kde ted’ Démona vlastné
mdme. Zaroven mé zajimad, jak klient zvlidda pracovat, kdyz ho Démon takto navstévuje. Mam
hypotézu, ze kdyz to zviada, tak cerpa z néjakych zdroju, které mu to umoziuji.

Ponofit se do prace je jeden ze zpisobi, které Markovi pomahaji v situacich, kdy Démon
pfichazi a odchazi a klient ma pocit, ze ho ma relativné pod kontrolou. Jakmile ale kontrolu
ztrati a pusti Démona ,,do baraku tplné®, tak se tomu neumi branit, nemtize se na nic soustiedit
a musi zustat 2 hodiny na gauci pod dekou a ¢ekat, az to prejde.

1% mezi tim, kdy se mu to podari ,, zrusit“ a jit pracovat a kdy ne. 90/10.

Zjistuji, jaky je pomer
Odpoveédi jsem trochu zaskocend. Premyslim, co viastné Marka nuti to celé resit, kdyz je pocet
, problémovych* situaci tak maly. Je to projev jeho potieby dokonalého sebeobrazu? 100%
Jistoty? Potieby absolutni kontroly? Bylo by v tento moment uZitecné to zjistovat? Nebo mam
spis normalizovat a snazit se nabidnout klientovi pohled v duchu ,,pod kontrolou mit vSechno
prosté nemiizeme “? Prestoze mé tyto myslenky napadaji, rozhoduji se nasledovat klienta, ktery
od zacatku vlastné vold po tom, aby téch 10% pripadii mél alespon trochu pod kontrolou v tom
smyslu, Ze Démon prijde a zase odejde a Marek bude védet, Ze se nic nedéje, Ze to prezije.
Snazim se proto zamerit Markovu pozornost na situace, kdy se mu dari Démona ,,zrusit” a
Zjistuji, co v téch situacich dela takového, ze se mu to dari.

Klient vysvétluje, ze Démon neni pofad s nim, ale chodi si sdm po domé a nékolikrat za den
otevie dvefe k Markovi do obyvaku a podle toho, jak moc raciondlni Marek zrovna dokaze byt,
tak Démon bud’ do obyvéaku vleze nebo ne a kdyz uz tam vleze, tak bud’ ptijde bliz nebo zlistane
dal. Zaroven klient ptipousti, Ze je to vZdy on, kdo se snazi zavtit dvefe do obyvaku a vytlacit
Démona zpatky na chodbu; jen se mu to nékdy podafi a jindy ne.

14 SCHLIPPE, Arist von a Jochen SCHWEITZER. Systemicka terapie a poradenstvi. Brno 2006
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Pri zpétném poslechu nahravky si uvédomuji, jak hrava miize byt prace s takovymi
externalizacnimi, vizualizacnimi a metaforickymi prvky, kolika cestami se jako terapeut miizu
vydat. Je mi v tomto zpiisobu prace tak dobre, zZe si slibuji zkouset to castéji.

Snazim se kutat dalsi zdroje klienta a propojit je do souvislosti, proto se ptam, co dalsiho, kromé
racionality, muze délat, treba i s ohledem na téma, se kterym aktualni strach souvisi. Nejhorsi
je téma nemoci, resp. pohlavné pienosnych chorob. Kdyz si pfedstavuje, Ze je nemocny, Ze se
s nim kvuli tomu manzelka rozvede a on ziistane sam — to Démona laka nejvic.

Pozoruji, Ze klient ma tendenci vsimat si spise toho, co je Spatné, co se nedari. Snazim se proto
presmeérovat jeho pozornost vice na to, co funguje a ptam se, jaké dalsi okolnosti a souvislosti
maji vliv na jeho schopnost mit Démona pod kontrolou. Je to lepsi rano, za svétla, kdyz se hada
se zenou a v praci. Hor$i to je za tmy a v pfipadé piijemnych véci, napt. v dobé Vanoc a
rodinnych akei.

Vracim se ke ,,slovickareni* ze zaveru minulého sezeni, kdy jsem pouzila formulaci ,,jak se
Vam dari drzet si od Démona odstup ** a klient mé opravil, Ze bychom méli resit spis to, jak se
mu daii ,, nepripoustét si ho k sobé tolik . Ma terapeuticka zvédavost*® se hldsi o slovo; opravdu
mé zajima, v cem klient vnima rozdil mezi ,, drzZet si odstup “ a ,, nepripoustet si k sobé “.

Marek v tom ma jasno: ,,Kdyz si drzite odstup, tak uz vite, jak se branit a z dlouhodobého
pohledu mate kolem sebe n€jakou obrannou linii, kterou si uz umite vybudovat - koukam
z hradu, on je dole v podhradi a nemtize se dostat za ty hradby, protoze ja jsem je tam postavil
a tim si drzim odstup. vs. ,,Nepfipoustét si ho k t€lu znamend, Ze ja jsem s nim na louce, kde
mam jenom me¢ a jednou vyhraju j4 a jednou vyhraje on.*

Usmivam se nad zjisténim, Ze Marek sam od sebe vymysli dalsi metafory, moznd je i pro néj
uleva mluvit jinym jazykem, nez jakym mluvi celé dny v praci. Pro mé je to obrovska zkusenost,
Ze i na prvni pohled uzavieny a pragmaticky klient v sobé miize ukryvat schopnosti, o kterych
moznd nevi ani on sam. Na vilastni terapeutickou kuzi ted’ zazivam, jak kontraproduktivni miize
byt podlehnout predpokladiim, ,, zaskatulkovat “ si klienta a pouzivat jen takové zpiisoby prace,
které se u klientii 7 této ,,Skatulky* osvedcily. Otdzku, kterou casto davam klientiim — CO
nejhorsiho se miize stat? — bych méla obcas davat i sama sobé. Prace s Markem je pro mé
V tomto smeéru velkou Skolou. Vidim, jak ho pro néj nezvykly zpuisob prace uvolnil. Dokonce se
,rozvalil “ v kifesle — oprel se o Sirokad zada ,,usaku“, ruce ma volné poloZené na opéradlech
kiresla;, mnohem castéji se usmiva; citim, Ze ztrdci ,, ostrazitost . Moznd je to i diisledek mého
klidného projevu, ke kterému jsem se na zacatku védomé rozhodla v reakci na jeho rychlost.

Prestoze mam pocit, zZe jsem se ptala jiz v mnoha verzich, zkousim se znovu doptavat, jak to
viastné Marek dela, ze si Démona pripousti nékdy min a nékdy vic. Po poloZeni otazky si rikam,

15 ZATLOUKAL, Leo$ a Daniel ZAKOVSKY. Zazrak tii kvétin: terapie zamérena na feseni s détmi a dospivajicimi.
Praha 2019
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jestli uz u kutani zdrojii neziistavam dlouho. Klient ale za¢ina vypravét piihodu, kdy byl se svou
zenou ve vitivee v hotelu. Nasledné pak dostal obrovsky strach, jestli ve vodé nechytl n&jakou
infek¢ni nemoc. Citil silné bolesti, které ho dovedly na 1ékarské vysetieni. Jakmile mél v ruce
negativni vysledky, vSechny bolesti i strachy zmizely. Jak to spolu probirame, uvédomuje si,
ze zajisténi n¢jakého objektivniho dikazu o tom, Ze je zdravy, je pomérné rychlym zplisobem,
jak ziskat jistotu, ze mu nic nehrozi, coz podstatné zkrati i jeho boj s Démonem.

Uvedomuji si, jak se vyplaci trpélivé kutani. Kdybych to vzdala, neprisli bychom na to, Ze
lékarské vysetreni muze byt rychlym a dostupnym zdrojem pro zvyseni Markovy jistoty. Jak to
vlastné s tou potiebou absolutni jistoty ma? Opakuje, ze nesnasi, kdyz nema véci pod
kontrolou. Preventivné pladnuje varianty, aby byl vzdy pfipraveny zareagovat. Schopnost ,,byt
ptipraven® Marek povazuje za své velké plus, a to jak v praci, kde se mu daii byt diky tomu
vzdy o krok pied ostatnimi, tak v partnerském zivoté, kde ji na ném obdivuje jeho Zena.

Zjistuji, co mu to mnoZstvi pripravenych variant vlastné prindsi. Nenasli bychom dalsi zdroje?
Schopnost rychle se rozhodnout, protoze ¢as povazuje za extrémné dulezitou veli¢inu, zejména
ve své profesi. Vysvétluje, Ze ,,je lepSi rozhodnout se béhem minuty na 80% dobte a pak fesit
zbyvajicich 20%, nez se rozhodnout dobie na 100%, ale az za hodinu*. To mu zajist'uje vyhodu
pied pomalejsi reakci konkurence.

Jsem zvédava, jak to, Ze nékde je schopny pristoupit jen na 80% jistotu. Jaké to jsou situace?
Tam, kde 100% jistotu ma, tam nema scénare, ale protoze v zivoté obecné naprostou jistotu
nema4, tak se pfipravuje na to, kdyby to pil procenta nastalo, aby véd¢l, co délat.

Napada me, co se stane, kdyz ma vymyslenou variantu A, B, C, D a nastane varianta E. Tam
uz improvizuje, resp. piipousti, Ze mozna uz i on je spokojeny, protoze ta pravdépodobnost je
tak minimalni, Ze je pfijatelnd uz i pro ngj.

Reflektuji, Ze tomu, co klient Fika, rozumim tak, Ze i on je schopny prijmout urcitou miru rizika
anejistoty. Zaroven mé napada, ze stale striktné oddéluje dva svety — praci a soukromi. Zatimco
Vv soukromi ho trapi absence 100% jistoty, v prdci to ma jinak. Klube se mi v hlavé hypotéza -
nebylo by mozné néco z toho, co pouziva v prdci, pouzivat i v soukromém Zivoté?

V praci Markovi sta¢i 80% jistota. DiileZité je, aby to bylo rychle. Cas mé pro né&j hodnotu 20%
a on vymeénuje Cas za jistotu. V praci ma pocit, Zze i 80% rozhodnuti mu néco piinese a je
piesvédceny, ze by mohl o néco pfijit, kdyby ¢ekal na 100%. Zaroven piipousti, Ze to mize byt
1 0 jeho netrpélivosti. Radé&ji ,,néco déla“, nez aby ¢ekal, az bude mit v ruce dokonaly vysledek.
Je ptizniveem rceni ,,lepsi vrabec v hrsti, nez holub na stfese*.

Premyslim, jak to déla, ze v pracovnim prostiedi je schopny néceho, co v soukromi aplikovat
neumi. Co to je a odkud se to bere? Co mu to umoznuje? Ma na sebe v soukromi vyssi naroky?
Nebo mensi sebevédomi? V kariére se mu vidy darilo; viastné jesté nikdy nezaZil prohru.
V osobnim Zivoté prohru zazil, a velkou — rozvod. Kterou cestou se vydat? Co mame zacit
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prozkoumavat jako prvni? Ptam se proto klienta, jak on sam rozdil mezi svymi dvéma svéty
viimd a co si o tom mysli.

Marek zacina mluvit o svych dvou pfedchozich vztazich. Prvni vztah skoncil proto, Ze v ném
hodné¢ zarlil; druhy proto, Ze nezarlil viibec. To je divodem, pro¢ se ted’ tak urputné snazi nalézt
zdravou rovnovahu; na jeho stavajicim vztahu mu extrémné zalezi. V praci nepochybuje o tom,
co ma délat; navic to vzdy vedlo k uspéchu. Naproti tomu v soukromi si se spoustou véci nevi
rady; neni si jisty ani sam sebou. Tyto pocity jesté zesiluji jeho vzpominky z détstvi, kdy jako
jedinacek s vytizenymi rodici byl ¢asto doma sam.

Marek sam zacind vnimat zasadni rozdil mezi svym postojem k potieb¢ jistoty v soukromém
vs. pracovnim svété. Loucime se proto s tim, ze se zamysli nad tim, co ze svého pracovniho
svéta by mohl vyuzit ve svém soukromi.

Cas uréeny pro toto sezeni uplynul. Markovi se viditelné nechce bezpeéi pohodiného usaku
opustit. Louci se s tim, Ze ho bavi otazky, se kterymi pracujeme. Opét mi bleskne hlavou ten
maly kluk, motivovany hrou. Znovu si uvédomuji, jakou silu ma vytvoteni opravdu bezpeéného
prostfedi a dobfe vybudovaného terapeutického vztahu.

Co se povedlo

Daii se nam stale vice prohlubovat bezpecné ptipojeni a tim posilovat cely terapeuticky vztah.
Klient je ¢im dal uvolnéngjsi, bezprostiedné&jsi, coz se projevuje jak pomalejsim tempem feci,
tak castgjsim tsmévem. Rozvijenim terapie v duchu ,,Sedmi state¢nych® se nam povedlo
identifikovat n€kolik zdroju zvysujicich jistotu klienta, které zarovenn miize mit pod kontrolou.
Doptavanim se na vyjimky, cile a souvislosti jsme objevili, ze v kazdém ze svych svéti Marek
pracuje rozdilné s potiebou jistoty; v tom nam velmi pomahaly i méftici a pomérové otazky. Na
to bych rada navazala piisté a zjistila, co z pracovniho svéta, kde se mu to daii 1épe, muze
aplikovat ve svém soukromi.

Co mi ziistalo v hlavé

Meéla jsem piedpoklad o uzavieném a pragmatickém klientovi. Dnes se mi opét potvrdilo, jak
klient mize ptekvapit a mé predpoklady rozpustit. Na to si musim davat vétsi pozor. Zaroven
bych méla byt trpelivejsi pii kutani, protoZze miiZeme objevit poklad, i kdyZ uz ho ne¢ekame.

3.4. Ctvrté sezeni

Je to naSe posledni setkani pred vanoc¢ni pauzou. Po uvodnich spolecenskych minutach, ve
kterych hodnotime aktudlni covidovou situaci, navazuji na nase predchozi sezeni a zjist'uji, jak
Marek v mezicase piemyslel nad rozdilnou potiebou jistoty pro kazdy ze svych svétu.

Klient fika, ze nad tim pfemyslel opravdu dlouho a dosel k zavéru, ze téch 80/20 nebere jako
akceptaci toho, Ze tam neni 100% jistota, ale bere to jen jako nejrychlejsi cestu k 100% jistoté.
Neni to o tom mit absolutni nebo zadnou jistotu, ale o tom, dostat se na 80%, kde ma jistotu
alesponi n¢jakou. Bere to jako takovy ,,mezistupinek® na cesté ke 100%; je to s nim leh¢i. Marek
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zjistuje, Ze mezistupinek se vlastné rovna 80%. Zaroven je to moment, kdy je klient dost
racionalni na to, aby zvladl odehnat Démona, tzn. aby ho m¢l ho pod kontrolou.

Snazim se zamérit klientovu pozornost na hledani paralel v osobnim Zivote — kde by se ten
mezistupinek dal vytvorit? Marek tika, ze si to umi predstavit v pfipadé strachu o zdravi — miize
jit na test dfiv, 1 kdyz to bude znamenat, Ze nebude mit 100% jistotu. Je to pro né&j ale
piijatelnéjs$i nez nemit jistotu Zadnou. Uvazuje, Ze to pak ovlivni i kvalitu ¢asu ¢ekani na dalsi
test, ktery uz bude absolvovat v dobé, kdy bude jeho vysledek spolehlivy. Vysvétluje to: ,,kdyz
se bojim HIV, tak je pro m¢ lepsi otestovat se tfeba po tydnu s tim, Ze mam jen malou jistotu
nez ¢ekat rovnou mésic na to, abych mél jistotu 100%.

Mam pocit, Ze se nase povidani trochu rozkosatilo. V duchu treti Andersenovské otazky mam
proto potrebu se ubezpecit, zZe délame, co klient potrebuje a posouvame se po cesté, kterd
smeruje k jim vytycenému cili. Marek m¢ ubezpecuje, ze vSechno, o ¢em mluvime, izce souvisi
S tim, na ¢em chce pracovat a co ztélesniuje jeho Démon. Ve vysledku chce dojit k tomu, ze
nebude mit strach z rozpadu rodiny a bude v pohodé¢ s tim, kdyz Lucka ptijde nékam sama.

Zaroven uz vidi i1 urcité posuny na obou frontach. Lucka zacala chodit pravidelné 1x tydné na
anglictinu a on je s tim v pohodé. Diky naS§emu mluveni o jeho scénafich a obavach mu vSechno
zaCina ptipadat daleko ,,normalné&js$i“; uz se tolik neboji, dokonce se zafina odvazovat
premyslet i nad svym nejéerngj§im scénafem — rozvodem. Rika, Ze zatimco pied par tydny
s touhle variantou viibec neumél pracovat (diky ¢emuz byl paralyzovany, protoze jina situace
bez planu B neexistuje) a znamenala pro né&j konec zivota, ted’ si za¢ina pfipoustét, ze se to
muZze stat. Zac¢ina si uvédomovat, Ze by nebyl ani prvni, ani posledni, komu se to stalo, a Ze tim
zivot nekon¢i. Zacal si vS§imat pfibéhii rozvedenych znamych osobnosti a zjist'uje, Ze déti tim
nemusi byt tak poznamenané, jak si myslel, Ze to dokonce miize ptinést i pozitivni véci. Za¢ina
st uvédomovat, Ze by to nebyla tragédie. Zacina véfit, Ze by to zvladl.

Marek popisuje, jak se posun Vv jeho pfemysleni projevuje i v jeho chovani - zacina se
uvolnovat, neni tak kifeCovity, neni tak ve stresu. Uvolnénégjsi je pry 1 jeho Zena. Marek to
spojuje i s tim, Ze se Lucii asi ulevilo, kdyz se svymi obavami zacal chodit za mnou, protoze
do té doby vSechny své strachy ,,hazel na ni“. I ona se k nému pry zacina chovat jinak — ,,jako
by na mé koukala vic jak na chlapa ... libi se ji to ... vlastné ndm obéma*.

V primém prenosu tak zazivam velmi silné zkuSenost, jak i mluveni o probléemu miize pomoci

problém rozpustit.*®

Zaroven Marek ptiznava, ze mu doslo, Ze ten primarni strach vlastn€ neni o tom, Ze by pfisel o
manzelku. Co ho paralyzuje, je strach z vlastniho selhéni, diky kterému by pfisel o své déti a
svilj obraz dokonalého zamku, ktery si vystavél.

16 Ludewig, Kurt. Zaklady systemické terapie. Praha, 2011, str. 66
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Jsem prekvapena, jak moc Markovi pomohlo nase mluveni o variantach, o kolik silnéjsi se citi
diky pocitu, ze i v této oblasti by uz vedel, co delat. Kromé rozpousteni problému to vnimam i
Jjako formu zplnomocnéni, kterého se tim klientovi dostdvd. Zatimco on sam ve své hlavé stile
zustaval v zacarovaném kruhu negativnich predstav, nasim spolecnym rozvijenim variant se mu
dari presmérovat pozornost nejen na hledani reseni, ale i na vnimani pozitivnich prinosii
negativnich situaci. Klient nad tim takhle nikdy nepremyslel. Je to pro néj nové, silné, dava mu
to nadéji, uci ho to pracovat se svymi myslenkami jinak.

Pokracujeme Vv rozvijeni variant, jak by to mohlo byt s détmi v pfipad¢ rozvodu. Marktv
nejvetsi strach, Ze by o déti ,,piisel aplné* se pomalu rozplyva a uvédomuje si, ze tento scénar
je tak malo pravdépodobny, ze se dostdva na hranu jim akceptovatelného rizika.

Dalsi Markovou obavou je strach z toho, ze pfi rozvodu nemize mit vSechno pod kontrolou uz
jen proto, ze jde o fizeni, do kterého vstupuje protistrana, soudy, ufady. Je to situace, kdy je
vlastné stra$né malo toho, co ¢lovék mize sam ovlivnit; to Marka dési. V souvislosti s tim
vypravi o frustraci, kterou prozival béhem covidového obdobi, kdy se nebal vlastni nemoci, ale
m¢él problém s tim, Ze se musi podfidit rozhodovani nékoho jiného (vladnim opatienim).

Zjistuji tedy, jak resi situace, které pod kontrolou nemd, protoze to prosté nejde. Marek vypravi,
ze se je snazi ovliviiovat do posledni chvile, kam az to jde - standardnimi kroky i intrikami,
které ale nikdy nejsou za hranici zdkona nebo moralky. Vraci se ke svému prvnimu rozvodu.
Uvédomuje si, ze nejtézsi pro néj bylo, ze musel ¢ekat, co ten druhy ¢loveék udé€la a teprve pak
hledat n¢jaké feSeni; ubijela ho nejistota toho, co se bude dit. Obrovskou jizvu na srdci mu
nenechala ztrata konkrétniho ¢loveka, ale cely ten proces, ktery nemél pod kontrolou. Béhem
téchto uvah si Marek uvédomuje i to, Ze je velmi konzervativni, nesnasi pfekvapeni, zmény
obecné jsou pro néj nepiijemné.

Honi se mi hlavou, jak s timto nastavenim zvlada svou praci, Ktera je o necekanych zméndch,
prekvapivych krocich konkurence, i o potrebé pruznych reakci. Navic je velmi uspésny; nabizi
se tedy predpoklad, Ze s tim musi umét néjak zachdzet. Neméli bychom se pokusit prijit na to,
jak to déla a zkusit to prevést i do soukromi? Znovu se dostavame k tomu, zZe jeho pracovni svét
pravdeépodobné skryva zdroje i pro svéet soukromy. Transformuji své myslenky do otdzky a ptam
se klienta, jak se tim svym nastavenim vyporadava v praci.

Marek dochazi k tomu, ze ho ve skutecnosti zmény vlastné bavi, ale pouze tehdy, pokud je
iniciuje on sam a mize je mit pod kontrolou; pokud on se k nim rozhodne.

Na zaver sezeni Marka ocenuji za jeho otevienost a poctivy pristup k nasi praci. Domlouvame
se, ze priste budeme pokracovat v ,,mluveni o cernych scénarich* a variantdch jejich reSeni,
protoze to je to, co mu pomaha. Uvédomuyji si, jak dobre se mi s timto Klientem pracuje, jak mi
vyhovuje jeho rychlé uvazovani, tah na branku a snaha hledat reseni.
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Co se povedlo

Datilo se jesté vice prohlubovat pfipojeni a bezpeci; jisté i diky pomoci tieti Andersenovské
otazkys, jestli délame to, co klient potfebuje. Mluvenim o ¢ernych scénafich a variantach se nam
povedlo normalizovat nékteré véci, coz ptinasi klientovi vétsi klid a viru v sebe sama; zaroven
se mu tim dostavad zplnomocnéni. Zaméteni pozornosti na hledani pozitivnich momentt
negativnich scénait bylo pro klienta velmi silnym a objevnym momentem a stalo se dalSim
zlomovym bodem nasi spoluprace. Markovi se diky tomu dostavalo nejen dalich zdroju
vedoucich k jeho vétsi jistoté, ale i dalSiho zplnomociiovani. Klient za¢ind vnimat zmény
Kk lep$imu — uvolnuje se on i jeho Zena. Dafilo se mi klienta i vice ocenovat.

Co mi ziistalo v hlavé
Uvazuji, ze bych mohla vice rozvijet téma paralel mezi jeho dvéma svéty, vice se doptavat na
paralely zdroji pracovnich a soukromych.

3.5. Paté sezeni

Setkavame se po delsi pauze, zplisobené vanocnimi svatky. Spolecensky ladéné piipojovani je
proto o par minut del$i nez obvykle. Poté zjiSt'uji, co mame vlastné dé€lat, jestli pokracovat, kde
jsme pied mésicem prestali nebo jestli se vyvrbilo néco aktualngjsiho, o ¢em by Marek
potfeboval mluvit vic.

Marek tika, ze byl celou dobu v pohodé. Dokonce si dal novoro¢ni predsevzeti: kromé
pravidelného cviéeni se chce ,,zkusit nebat tolika véci a nestézovat si tolik. Uz par dni si zkousi
nestéZovat a mé radost vzdy, kdyz si to uvédomi a ,,udrzi to v sobe&“. Ataky ho ted’ netrapi,
potfeboval by dnes mluvit o manzelce. Dlouhodobé ho trapi jeji ,,sklon k prokrastinaci a ochota
pohodInét* a spoléhat na to, Ze on vSechno zatidi. Zarovei se s ni o tom boji mluvit, protoZe by
to znamenalo konfrontaci.

V prvni chvili mé napadd, jestli se neodklanime od nasi zakdzky, tzn. naucit se pracovat
S Démonem. Pak ale uvazuji, Ze i z tohoto tématu citim Markovu snahu o kontrolu a rychlost a
zacinam byt zvédava, jestli z toho vzejde néco, co bychom mohli vyuzit nebo propoyjit s tim, co
Jjsme resili doposud. Ujistuji se tedy, jestli dnes mame mluvit opravdu o tomto.

Klient pfitakava; dokonce ma asi podobny pocit jako ja, protoZe sdim nahlas pfemysli, Ze to
muze souviset s tim, ¢emu jsme se vénovali doposud.

Lucie je uz 6 let doma a Markovi se zda, Ze se to ,,na ni za¢ina projevovat®. Je pfesvédceny, Ze
by ji pomohlo, kdyby §la do prace, alesponi na zkraceny uvazek. Zarovei ale narazi sam na sebe
a svou obavu ze zmén, které s LucCinym nastupem do prace nevyhnutelné ovlivni zab&hly chod

rodiny. Vznika tim potieba se na ty zmény pfipravit, resp. pfipravit si varianty.

Z jeho vypravéni mam pocit, Ze by chtél mit pod kontrolou i své manZelstvi, Ze se snazi néjak
Zvysit jistotu toho, Ze to ,, dobre dopadne“, tj. Ze on vsechno zvladne, Ze neselze.
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Marek vypravi, ze jeho predchozi vztahy zacaly vzdy po péti letech ,,vyprchavat®. Proto se ted’
usilovné snazi o to, aby se to neopakovalo; proto se snazi byt stale ,,dokonaly* — nosi zené
pravidelné kvétiny, tika ji, jak je hezka, snazi se ji chvalit a podporovat. Zaroven fika, ze si ji
,rozmazlil®; uvazuje, ze za to asi trochu mize i kombinace jeho zrychlenosti a jejich sklonti
k prokrastinaci. Mrzi ho, Zze Lucka to ma posazené ,,opaéné“, coz pfipisuje tomu, ze je
»vychodnarka® - ty to pry maji tak, ze ,,jakmile maji déti, je spInéno a tim hotovo a uz to jen
tak néco nerozbije (rodinu), tak pro¢ by se snazila®.

Mam hypotézu, ze by toto Markovo presvédceni o pristupu Lucie ke stabilité rodiny mohlo byt
dalsim zdrojem ,,jistoty “, Ze o rodinu jen tak neprijde, proto téma vice rozvijime a vytézujeme.

Béhem konzultace Marek dochazi k zavéru, ze nema smysl vyhybat se konfrontacim. Naopak,
je dilezité vytikavat si véci a nastavovat si vzajemna ocekavani a predstavy od zac¢atku. Tim se
zvySuje jeho jistota, ze to bude fungovat dalsi roky a minimalizuje se riziko, Ze to po letech
bouchne. Jen potiebuje nalézt adekvatni zpiisob, jak tyto diskuse vést, aby to nevedlo ke
zbyte¢nému konfliktu.

Opakované si v§imam toho, ze Marek je hodné presvédceny o spravnosti svych ndzorit a miva
pocit, Ze jeho néhled je ten jediny spravny — ,, prosté §éf*. Rikam si, Ze je to fajn pro Fizeni firmy,
ale napada mé, jak to koriguje doma. Ptam se ho tedy, co si o navratu do prace mysli Lucka.
Jakou ma ona predstavu o budoucnosti?

Marek zarazené odpovida, ze vlastné nevi. Louc¢ime se tedy s tim, ze se S ni o tom pobavi.

Co se povedlo

Opakovan¢ se mi daii dobré ptipojeni a vytvateni bezpeéného prostiedi. Klienta jsem hodné
nasledovala; byla jsem trpéliva a davala mu dostatecny prostor mluvit o ¢em potieboval. Diky
tomu se podafilo objevit novy zdroj klientovy jistoty ve ,,vychodnéarském* nastaveni jeho Zeny.

Co mi ziistalo v hlavé

Klient hned na zacatku sezeni mluvil o pfedsevzeti ,,nebat se véci®. Zaroven vSak mluvil o
strachu promluvit si se svou Zenou o tom, co ho trapi. Tohoto rozporu jsem si, bohuZzel, v§imla
az pii psani této kazuistiky. Mohla jsem pracovat s timto rozporem, rozvijet ho a vytéZit; zrovna
tak jsem mohla ocenit odvahu, Ze to chce fesit.

3.6. Sesté sezeni

Konzultace probiha online. Podle pozadi na obrazovce tusim, Ze je Marek doma. Zjist'uji proto,
jestli ma dostatecny ,klid a bezpeci“, pokud se chce opét vénovat tématu jeho vztahu se zenou.
Klient mou v§imavost kvituje; ujistuje me, ze je v klidu. Poté mé hned informuje, ze splnil ukol
a mluvil se Zenou o jeji predstavé navratu do prace. Ulevilo se mu, protoze to vidi podobné.

Zjistuji, o cem bychom dnes tedy méli mluvit.

20



Marek tika, ze je ted’ v obdobi klidu; mé pocit, ze uz neni bezbranny a vi, co ho ¢eka, kdyz
Démon zase ptijde. Pfiznani strachu z ¢ernych scéndit a mluveni o nich mu dalo vic, nez by od
toho ¢ekal; umoziiuje mu to piipravit si varianty moznych budoucich situaci. Poméh4 mu to do
té miry, ze je ¢im dal vice uvolnény k zen¢ i détem. To mu dodava vétsi sebevédomi. Viditelné
zmény vidi i na chovani Lucie k nému; v8§ima si, Ze se ji jeho zvySujici se sebedtvera libi, Ze
V ném citi vétsi oporu. Libi se ji, Ze ,,jsem takovej drsnéjsi, ale jako spravné drsnéjsic.

Marek piisobi opravdu klidné. Dokonce mluvi pomaleji, nez je jeho zvykem. Je pohodlné opreny
do sveé pracovni zZidle, coz je Neprehlédnutelny rozdil oproti pocatecnim online konzultacim, kdy
byl ,,v pozoru*“, vidy opreny lokty o pracovni stiil, co nejblize monitoru. Zjistuji, jak to ted’ tedy
vypada s Démonem, ktery byl zhmotnénim vsech jeho strachii.

Marek tika, ze ho ted’ vidi na zahrad¢, zady k baréku, jak odchazi. Uz ho nema v dom&. Dim
je zase zavieny, je zase bezpecny. Démona jesté trochu citi, protoze se to odehralo nedavno.

Trochu se i boji, aby se nevratil zpatky, ale zaroven si véfi, ze to ma pod kontrolou; zZe je ted’
dost silny na to, aby mu dokézal odolat.

Zjistuji, jak se stalo, ze se Démon dostal na zahradu. Protoze tusim, ze se blizime k zdveru,
snazim se shrnout zdroje, které Marek pouzil, aby Démona vyprovodil.

Marek shrnuje, ze to byla kombinace vySetfeni u lékare, které dopadlo dobte a toho, Ze jsme o
tom spolu mluvili. Rika, Ze se to ,,uzdravovani“ zrychlilo i tim, Ze o tom mluvil se mnou, a ne
se zenou. Diky tomu se oba zklidnili; oba vnimaji dokonce pronikavé zlepseni jejich vztahu.
Diky tomu pak vzrostla Markova jistota ve stabilitu rodiny a tim i jeho sebeduivéra pro boj
s Démonem. Velkou roli v tom sehralo také zjisténi, ze Lucka, se svym ,,vychodndrskym
nastavenim, rodinu jen tak rozbijet nebude.

Usmivam se, protozZe mi klientova slova pripominaji zavérecnou rec, kterou bych méla pronaset

ja. Zaroven mé to utvrzuje v tuSeni, Ze se blizime ke konci. To mé nuti ke zplnomocnovani
klienta. Proto se Marka ptam, co udéld, pokud zase zahlédne Démona na zahradé. Jak mu
zabrani viézt do domu? A kdyby tam ndahodou vlezl, jak ho zase rychle vyhodi?

Marek tika, Ze na to nejde aplikovat vzdy stejny postup, Ze zélezi, co démona ptildkalo. Pokud
je to strach z nemoci, musi co nejdfive na jakékoliv testy, jejichz vysledky zvysi jeho miru
Jistoty, ze je vSe v pofddku. A pak musi ke mné, protoze on sam si neumi pietocit ten cerny
scénaf, ktery ho v tu chvili ovlada, do n¢jaké pozitivnéjsi roviny.

Zda se mi, Ze jsme se dostali tam, kde chtel Marek byt. Je to ale opravdu tak? Mdm ,, vérit svym
ocim“? Mdm potiebu si svou domnénku potvrdit. Reflektuji tedy nahlas, Ze to vypada, ze se
Marek citi v pohodé a ptam se, jestli tedy muzeme téma Démona opustit a rozloucit se.

Marek potvrzuje, Ze se citi opravdu dobte. Diky testiim se neboji nemoci. Diky tomu, Ze jsme
o0 tom spolu mluvili, zasadili to do souvislosti a prozkoumali i ty nej¢ernéjsi varianty a zaroven
pro kazdou z nich nasli alespoil n¢jaké feSeni, tak se ted’ neboji, ze by to nezvladl. Nikdy diiv

S

ho nenapadlo hledat na Cernych scénafich néco pozitivniho. V pribéhu naSich konzultaci

objevil tuto moznost — byl to pro néj pry takovy AHA moment. Az se to pfisté stane, tak to
zkusi aplikovat a bud’ to zabere nebo ne; a kdyZ to nezabere, tak vi, za kym jit.
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Prestal se bat aitoku Démona, protoze si uvédomil, ze Démon nakonec vzdycky odejde. Nékdy
rychleji, n€kdy pomaleji, ale vzdycky nakonec odejde. A on neni Giplné bezbranny, miize s nim
bojovat, i kdyz ne vzdycky vyhraje; zna spoustu novych zdroji, ze kterych muze ¢erpat.

Je pro n&j dulezité 1 to, Ze jsme si ,,sedli* a citil se béhem nasi spoluprace opravdu dobie a
bezpecné. Marek preferuje kvalitu pred kvantitou. Je zaméfeny na budovani kvalitnich
dlouhodobych vztaht, v soukromi i v praci. Klid mu proto pfinesla i nase fungujici spoluprace,
protoze ,.kdyby to zase pfislo, tak uz nemusim nic vysvétlovat a miZzeme se tomu rovnou
vénovat®“. Je pro n¢j dilezité i to, ze jsem pro n¢j clovek, se kterym mize mluvit o vécech, o
kterych doposud mluvil jen se svou zenou. Je spokojeny, ze i Lucie citi jeho vétsi sebevédomi,
libi se ji to a dava mu to najevo. ,,Nefiiukam ji se svymi bolistkami na rameni, ma pocit, Ze jsem
silngj$i — to jsem potieboval.*

Marek mé svou ,,zavérecnou reci’ naprosto odzbrojil. Vse tak prirozené, lehce a prehledné
shranul, Ze se nezmuizu na zZadné poselstvi.

Ocetiuji tedy jeho otevienost, poctivy pfistup a pracovitost, se kterou k nas§im konzultacim
ptistoupil. Ocenuji a zaroven potvrzuji i jeho shrnuti. Zplnomocnuji ho a ubezpecuji v jeho
vlastnim piresvédceni, Ze vi, co ma d¢lat, pokud Démon zase dorazi. A samoziejm¢, kdyby
potieboval, budu mu opét rada k dispozici.

Co se povedlo

Opakované se mi dafilo pfipojeni a vytvofeni bezpecného prostiedi, diky kterému jsme Si
vybudovali velmi kvalitni terapeuticky vztah — to vniméam jako kli¢ovy moment tohoto piipadu.
Dafilo se mi poukazovat na nalezené zdroje a podporovat klienta v jeho vlastnim shrnovéni
téchto zdroju, diky cemuz si je vice a vice ,,zapisoval“ do svého védomi. Dafilo se mi oceiovat
klienta, podporovat ho a zplnomociovat v jeho nové nalezenych postojich.

Co mi ziistalo v hlavé

Mohla jsem vice zvefejiiovat, co se mi honi hlavou. V pribehu celé nasi spoluprace jsem si
v§imala spousty piekvapivych, milych momenti v klientové chovani, zejména zmén v jeho
neverbalnim vyjadfovani, které korespondovaly s jeho zvysujici se divérou v sebe sama. Byl
by to vlastné takovy netradicni zplisob ocenéni, ktery mohl jesté vice podpofit jeho sebedlivéru.
Mrzi mé, ze jsem zapomnéla ziskat od klienta zpétnou vazbu na sviij ,,pokus® — zdmérné klidny
a pomalejsi projev. Jak on to vnimal? Jak ho to ovlivnilo?

4, Zavér

Prace s Markem mi pfinesla mnoho cennych zkusenosti do mé dal$i praxe. Na zacatku jsem ho
oznacila za svého ,.typického klienta®. V pribéhu psani této kazuistiky jsem si uvédomila svij
velky omyl. Marek byl v mnohém klientem naprosto vyjimecnym — podafilo se mu rozbit fadu
mych predpokladl. Prestoze jsem na praci s predpoklady, stejné¢ jako na préci s trpelivosti
béhem vycviku hodné zapracovala, zlistavaji mou terapeutickou vyzvou i do mé dalsi praxe.
Uvédomila jsem si, Ze je stale nutné vénovat pozornost i formulacim otazek. Tento klient mi
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neodpustil Zadnou uzavienou otazku; jakmile jsem ji polozila, dostala jsem nekompromisni
odpovéd’ ano / ne a musela jsem navazovat otazkou rozvijejici. Pokud takto reaguje povidavy
klient, jak to dopadne v ptipad¢ klienta skoupého na slovo?

Jako terapeutka jsem si uvédomila, ze mi pfirozené nejvic sedi pristup zaméfeny na feSeni.
Pomaha mi drzet se zékladniho systemického postupu. Andersenovské otazky a rozvijeni
terapie pomoci ,,Sedmi state¢nych* jsou pevnymi piliti mé terapeutické prace. Vracim se k nim
jak ve chvilich osviceného jasna, tak dutého prazdna, tak i v momentech, kdy mam pocit, Ze mi
terapeuticky klobouk nesedi na hlavé dost pevné. Dobie se mi pracuje s méticimi a pomérovymi
otazkami. Zakladni systemické techniky obc¢as zkousim obohatit narativnimi, externalizacnimi,
vizualizanimi ¢i metaforickymi prvky. Tento ,,hravy* zptisob prace bych rada zkousela Casté;ji,
protoze v pritb¢hu tohoto pripadu jsem byla opakované mile ptekvapena, jaké zjednoduseni a
uvolnéni maze prinést.

Diky vycviku uz nejsem jen koucem, ale ziskala jsem Siroké spektrum moznosti, jak s klientem
pracovat, jak ho nevést, ale vice ho nasledovat, vice mu véfit. Snazim se byt trpéliva a pomalejsi
a davat klientovi tolik ¢asu, kolik potiebuje. Uvédomila jsem si zaroven, ze ¢im vice se mi to
dafi, tim vice ziskavam prostoru pro svou vnitini fe¢ v podobé reflexe toho, co se zrovna d¢je.
To povazuji za zasadni rozdil mezi mou ptivodni profesi a terapii. Ve vysledku jsem ke klientim
mnohem vice pfipojena, vice je nésleduji, reflektuji si v hlavé, co vidim a slySim a diky tomu
se mizu védoméji rozhodovat, co a jak z toho, co vidim a slySim pouziji v dal$i praci. Toto
roz$ifeni mych profesnich moznosti mi pfineslo i vétsi miru profesni sebedtuvéry. Ted uz jen
zbyva nasadit si na hlavu vzdy ten spravny klobouk.

5. Podékovani

Dé&kuji vS§em svym lektortim 1 v§em svym kolegynim, mému VPV, sebezkuSenostni i regionalni
skupin¢ za veskerou podporu, energii, pochopeni, sdileni, inspiraci a spoustu nadhernych
zazitka, diky kterym pét spoleénych let na Sternberku nejen rozvinulo a obohatilo méj profesni
zivot, ale zapsalo se navzdy 1 do mého srdce.
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